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Resumo

Este documento descreve o resultado das primeiras atividades realizadas como parte do Projeto
"Digitalizagdo do EFP": The Flipped Work-Based Learning", n2 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117. O objetivo da
atividade passa por justificar a necessidade de digitalizar a aprendizagem baseada no trabalho, introduzir um
novo Modelo de Aula Invertida para Aprendizagem Baseada no Trabalho (ABT), e desenvolver diretrizes para a
criagdo de um curriculo de aprendizagem baseada no trabalho invertido.

O documento é composto por trés partes. A primeira parte descreve a situagdo atual na Unido Europeia
relativamente as competéncias digitais dos cidaddos da UE, as tentativas existentes para modernizar o processo
de aprendizagem e utilizagdo do ambiente digital para o ensino e formagao profissional (EFP).

A segunda parte analisa o conceito geral da abordagem de aprendizagem invertida e introduz um novo
modelo de sala de aula invertida para a ABT que descreve um processo de trés fases de preparagdo, entrega e
manutengdo da ABT invertida, e como incorporar distintas ferramentas e métodos de modo a fomentar a
cooperagdo durante o processo de aprendizagem.

A terceira parte contém orientagGes gerais de como conceber um programa de formagdo para a ABT
invertida, descrevendo a definicdo dos objetivos da formacgao, a utilizagdo dos materiais de formacgao digitais
disponiveis, e as ferramentas/equipamento de formagdo num ambiente digital, assim como, a avaliacdo dos
resultados da mesma.

Introducao

Segundo um relatdrio da ONU de 2020, a pandemia da COVID-19 desencadeou a maior perturba¢do nos
sistemas educativos da histdria, afetando quase 1,6 mil milhdes de estudantes em mais de 190 paises e em todos
os continentes. A aprendizagem experimental, que é um dos elementos mais importantes do ensino e formacao
profissional, tornou-se em grande parte inviavel desde as mudancas obrigatdrias na forma como trabalhamos.

A pandemia revelou as fraquezas dos sistemas de EFP, incluindo baixos niveis de digitalizacdo e fraquezas
estruturais de longa data. As perturbagdes laborais também permitiram uma adocdo dificultada a
implementagdo de programas de aprendizagem, como no passado.

O objetivo do Projeto é apoiar instituicGes e fornecedores de EFP a melhorar e promover cursos de pratica
profissional recorrendo a um modelo de aprendizagem baseado no trabalho invertido. Ao reunir os resultados
deste Projeto, a parceria visa enfrentar os desafios apresentados pelos prestadores de EFP na digitalizagdo dos
Seus servigos.

Este curriculo é um dos varios resultados do Projeto Erasmus+ denominado "Digitalizagdo do EFP": The
Flipped Work-Based Learning" e foi desenvolvido no intuito de auxiliar os professores de toda a Europa a abordar
esta situacdo desafiante no EFP.

Todo o Projeto "Digitalising EFP": Os resultados do "Flipped Work-Based Learning" foram produzidos por
sete parceiros de sete paises europeus que promoveram o trabalho em conjunto:

Baltijas Datoru Akadémija, Letdnia

Archivio della Memoria, Italia

Asociatia Pentru Sprijinirea Initiativelor Educationale, Roménia
EIA- Ensino E Investigacdo E Administracao, Portugal

Centro Superior de Formacion Europa, Espanha

ProEduca, Republica Checa

Universidade Mugla Sitki Kocman, Turquia
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Termos e definigGes

Trabalho

Termo

Acrénimo
(abreviatura)

Definicao

Aprendizagem

Flipped Learning é uma abordagem pedagdgica em que a educagdo direta
passa do espago de aprendizagem em grupo para o espag¢o de aprendizagem
individual, e o espago de grupo resultante é transformado num ambiente de

. . Al . A . . . R
invertida aprendizagem dinamico e interativo onde o professor guia os estudantes a
medida que estes aplicam conceitos e se envolvem de forma criativa no
conteldo em questdo (Piehler, 2014).
Aprendizagem A aprendizagem baseada no trabalho invertido é uma metodologia que
baseada no ABT] fornece prioridade a aprendizagem ativa baseada no trabalho (ABT),
trabalho digitalizando os componentes de pré-experiéncia e os componentes de
invertido revisdo e avaliagdo pds-experiéncia da aprendizagem (ABT).
Aprendizagem . . - .
A aprendizagem baseada no trabalho (ABT) é uma estratégia de aprendizagem
baseada no ABT . cn . .
experimental centrada em experiéncias de trabalho da vida real.
trabalho
Aprendizagem A aprendizagem baseada em inquéritos é uma abordagem a aprendizagem
b:seada g om AB| que apresenta iniciativas dos estudantes no processo de aprendizagem, em
iNQUEritos vez de os professores lhes dizerem o que se espera deles, o que permite aos
q estudantes explorar o material, questionar e partilhar ideias.
A aprendizagem situada baseia-se no pressuposto de que o conhecimento
Aprendizagem AS estd situado, fazendo parte da atividade, contexto e cultura em que é
Situada desenvolvido. O seu foco encontra-se presente na relagdo entre a
aprendizagem e a situagdo social em que a mesma ocorre.
Aprendizagem A aprendizagem baseada em cendrios reflete uma estratégia educativa que
baseada em ABC exibe cendrios interativos que promovam o apoio a aprendizagem ativa
cenarios através do emprego de situacdes da vida real.
Aprendizagem A aprendizagem baseada em atividades digitais relaciona o incentivo aos
baseada na ABAD estudantes para participarem em atividades referentes a plataformas digitais,
atividade digital o que lhes permite experimentar e adquirir uma compreensao eficiente.
"A aprendizagem mista designa o leque de possibilidades apresentadas que
. permitam combinar a Internet e os meios digitais com formas de sala de aula
Aprendizagem . .
. BL estabelecidas que de certa forma requerem a copresencga fisica do professor
mista "o .. - .
e dos estudantes". (Friesen, Norm. 2012. Relatério: Definindo a Aprendizagem
Combinada).
Classe . . L
. TC Um ensino e uma aprendizagem convencionais numa sala de aula.
tradicional
Cursos cc Um curso misto é concebido de tal forma que algum tempo de aula é
Combinados substituido por atividades em linha igualmente significativas.
Os cursos hibridos (também conhecidos como cursos combinados) substituem
o uma parte da educacdo presencial tradicional por aprendizagem on-line
Cursos Hibridos CH P a0 p P P &

baseada na web (por exemplo, palestras em video, discussdes on-line, ou
atividades).
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Pequeno Curso

Trabalho

Um Pequeno Curso Privado Online (PCOP) refere-se a uma versdao de um

- . (PCOP) CMDO (Curso Massivo Disponivel Online) utilizado localmente com estudantes
Online Privado .
especificos.
Curso Massivo . . , . . . .
Disponivel (CMDO) Um CMDO (Curso Massivo Disponivel Online) é um curso online gratuito,
OnIFi)ne massivo, aberto, que permite uma participagao ilimitada.
Avaliagao AF Avaliagdo continua da aprendizagem, confirmando a aquisicdo da
Formativa aprendizagem por parte dos estudantes
Educacgado | O ensino invertido é um conceito geral que permite proporcionar a
Invertida aprendizagem invertida através da inversdo de uma sala de aula.
O paradigma da educagdo invertida é um modelo emergente e em evolugdo
que permite retirar o maximo partido da tecnologia proveniente da Internet
Paradigma da de forma a sustentar a educagao em que os eventos que tradicionalmente
educagao acontecem durante o tempo de sala de aula ocorram durante o préprio
invertida intervalo temporal dos estudantes, enquanto que o trabalho que
normalmente se acredita ser um trabalho de casa individual acontece de
forma colaborativa em sala de aula (Hanaa, Ouda, Khadri & Ahmed, 2016)
Inverter a sala de aula significa que os eventos que tradicionalmente tém tido
lugar dentro da mesma, passam agora para fora da sala de aula e vice-versa.
Aula Invertida Al (Lage, Platt, & Treglia, 2000).
Contetido O conteldo invertido é uma abordagem que inverte a educagdo tradicional ao
Invertido cl designar parte do material de formagdo a ser utilizado antes da sessdo de
formagdo com um instrutor.
E-Learning é o processo de partilha de conhecimentos recorrendo a diversos
. canais, tais como e-books, videos, webinars, etc. Consiste no ensino baseado
E-Learning el .
na utilizacdo de novas tecnologias e da Internet dentro ou fora das salas de
aula.
Videos Videos instrucionais assumem-se como qualquer video que exibe alguém a
instrutivos fazer algo. Este tipo de videos pode ser quase de qualquer duragdo, mas em
termos gerais, quanto mais curto for, melhor.
Esta aprendizagem surgiu em resposta as decisOes educativas que nao
consideravam plenamente o que os estudantes necessitavam de saber ou que
métodos seriam mais eficazes para facilitar a aprendizagem individual dos
Aprendizagem mesmos. O termo aprendizagem centrada no estudante refere-se a uma
centrada no ACE grande variedade de programas educacionais, experiéncias de aprendizagem,
estudante abordagens instrucionais, e estratégias de apoio académico que se destinam
a demonstrar as distintas necessidades de aprendizagem, interesses,
aspiracGes, ou origens culturais de estudantes individuais e de grupos de
estudantes.
Screen-casting Screen-casting significa 'gravar o seu ecra para criar videos'.
Trabalho TC Uma tarefa de trabalho cognitivo é executada através de processos cognitivos
cognitivo que transformam os estados cognitivos a medida que a tarefa de trabalho é
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Trabalho

executada. A analise da tarefa de trabalho resulta de uma descrigdo de tarefas
de trabalho em termos de transi¢cSes entre os estados cognitivos, tal como
gerados pelos mesmos processos.

Aprendizagem

A aprendizagem presencial € um método educativo onde o conteudo do curso
e o material de aprendizagem sdo ensinados pessoalmente a um grupo de

presencial AP estudantes. Isto permite uma interagdo ao vivo entre um estudante e um
professor. E o tipo de educacdo de aprendizagem mais tradicional.
Aprender fazendo é a simples ideia de que somos capazes de aprender mais
sobre algo quando executamos a a¢do. Por exemplo: se quiser aprender a
Aprender tocar um instrurpento, aprender fazendo da-lhe uma compreensao basica de
fazendo AF como tocar o instrumento e coloca-o num palco para tocar uma pega
improvisada com outros musicos. Outra forma de aprender fazendo sera
adotando uma abordagem mais ativa em relagdao a algo, em oposi¢ao a
aprender passivamente sobre o mesmo.
A aprendizagem ativa refere-se geralmente a qualquer método educativo que
. envolva os estudantes no processo de aprendizagem para além da audicdo e
Aprendizagem . . N
. AA da tomada passiva de notas. Promove o desenvolvimento de competéncias e
ativa o pensamento de ordem superior através de atividades que podem incluir
leitura, escrita e/ou discuss3o.
Uma abordagem centrada no professor representa a atividade de turma onde
Abordagem o centro encontra-se no seu professor. Pode ser comparada a uma abordagem
centrada no ACP centrada no estudante. As aulas centradas no professor estdo geralmente
professor associadas a abordagens tradicionais a aprendizagem de linguas, mas a
atividade centrada no mesmo pode ser Util para diferentes formas de ensino.
A comunicagdo assincrona é qualquer tipo de comunicagdo em que uma
Comunicagao CA pessoa fornece informacgdo, e posteriormente ocorre um intervalo de tempo
assincrona antes dos destinatarios receberem a informacdo e oferecerem as suas
respostas.
Ed . O ensino e formacgdo profissional é a formag¢do em competéncias e ensino de
Fo?riziaécc)) € EEP conhec.imentos relacionados .c.om uma profissao, ocup.agéo ou voca%‘éo
. especifica, que pode ser ministrada como uma combinagdo de ensino
Profissional L. - .
secundario formal ou tercidrio e aprendizagem no local de trabalho.
Ensino e . ~ - o . .
Formacso O ensino e formagdo profissional técnica é o EFP, que esta relacionado com
Técnicg- EFTP tt.eﬂcno.logiaS e aquisicdio de competéncias em dreas relacionadas com as
Profissional clencias.
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Digitalizagdo na Unido Europeia

A pandemia Covid-19 e os seus efeitos de longo alcance aceleraram a procura de competéncias digitais em
muitas profissdes, especialmente em industrias ndo ligadas as tecnologias de informagdo. A utilizagdo eficaz das
competéncias digitais tém demonstrado reforgar a resiliéncia. Elas ajudam os trabalhadores e organizagdes na
sua globalidade a adaptarem-se a nova realidade criada pela pandemia. Particularmente nos sectores do retalho
e dos servigos, onde é dificil fornecer bens e servigos a distancia, as competéncias digitais podem acelerar a
transformagdo dos modelos de negdcio e ajudar a evitar despedimentos e faléncias. As competéncias digitais
também tém permitido a entrega continua de servigos publicos e privados. Permitiram que muitos trabalhadores
(por exemplo, professores, funcionarios publicos e outros trabalhadores de escritério) que ndo precisavam de
competéncias digitais antes da pandemia, estivessem em linha praticamente de um dia para o outro.

O desenvolvimento de competéncias digitais ou de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) tem sido
uma prioridade politica nos ultimos anos, dadas as rapidas mudangas tecnoldgicas nos sectores e profissdes. Mas
a importancia das competéncias digitais € muito maior. As competéncias digitais assumem-se como um fator de
cidadania e um motor para uma transformacdo digital e ecoldgica eficaz e equitativa. Para além dos setores e
industrias que desenvolvem e fornecem produtos e servigos, as competéncias digitais estdo a tornar-se, cada vez
mais, um requisito omnipresente em todas as profissdes e sectores distintos.

A importancia crescente das competéncias e conhecimentos digitais nos anuncios de emprego é um sinal da
digitalizacdo gradual dos cargos no ano de 2020. A procura de sistemas e aplicages TIC, ferramentas de
desenvolvimento e configuragdo de software e web, assim como, ferramentas de andlise de dados empresariais
foi responsavel por cerca de metade do crescimento da procura de competéncias. Uma vez que a digitalizacao
do local de trabalho encontra-se integrada nos modelos de negdcio das organiza¢des e no comportamento dos
clientes, é provavel que persista mesmo depois da epidemia ter diminuido. Enquanto alguns empregos nao serdo
afetados pela tecnologia digital, a digitalizagdo continuara a moldar competéncias, empregos e locais de
trabalho.

O reforgo das competéncias digitais € uma prioridade tanto para os Estados-Membros da UE como para os
paises candidatos. Embora muitas a¢Oes se concentrem nos estudantes do EFP primario e terciario, ainda ha
muito a fazer no EFP superior para colmatar a lacuna de competéncias digitais para adultos. Além disso, a
formagado de professores e formadores em competéncias digitais para apoiar eficazmente os estudantes é uma
area subdesenvolvida em muitos sistemas nacionais de competéncias. A inovagao tecnoldgica e a digitalizacdo
podem transformar fundamentalmente a aprendizagem - ndo sé equipando as pessoas com competéncias
digitais para o trabalho e a cidadania ativa, mas também melhorando as oportunidades de aprendizagem, como
demonstra a pandemia de Covid-19.

Promover o acesso de todos os trabalhadores e cidaddos a formagdo de competéncias digitais de alta
qgualidade é uma prioridade politica fundamental. Para compreender a posicdo dos paises em termos de
competéncias digitais e acompanhar o seu progresso, o nivel de aquisicdio das mesmas é um dos indicadores
mais frequentemente utilizados. Em 2019, apenas trés em cada dez cidaddos da UE possuiam competéncias
digitais acima do nivel basico). Esta média reflete uma clivagem digital "geografica" significativa. As competéncias
digitais estdo muito mais desenvolvidas nos Estados-Membros do Norte e do Oeste do que nos paises do Sul e
do Leste. Enquanto metade dos cidaddos holandeses, finlandeses e dinamarqueses possuem competéncias
digitais intermédias ou avancadas, na Roménia e na Bulgaria apenas um em cada dez cidaddos possui tais
competéncias.

A situacdo estd a melhorar na maioria dos paises. Em alguns paises balticos, Eslovénia e Croacia, os cidaddos tém
agora um nivel de competéncias digitais semelhante ao dos paises ocidentais (ver Figura 1).

Projeto "Digitalizacdo do EFP: The Flipped Work-Based Learning", No 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117
8



O Curriculo de Aprendizagem Baseado no Trabalho Invertido: Digitalizagdo da Aprendizagem Baseada no
Trabalho

Share of individuals with
moderate or advanced

DIGITAL SKILLS

inthe EU

‘ More than 40%

.30-40%
‘ 20-30%

Less than 20%

Figura 1: Percentagem de individuos (com idades compreendidas entre 16-74 anos) com competéncias
digitais acima das basicas em 2019

Fonte: Cedefop Skills Panorama, Uso de Competéncias Digitais https://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en/indicators/digital-skills-
use

Existe também uma divisdo digital entre diferentes grupos etdrios. Sem surpresa, os jovens tendem a ter um
nivel de competéncias digitais muito mais elevado do que o resto da populagdo (ver Figura 2).

Share of individuals with moderate or advanced

DIGITAL SKILLSinthe EU

$ Qv Qf’c;{‘ N &F SF&F SOy ¥

B Allindividuals Young people (aged 25-34)

Figura 2: Percentagem de individuos com competéncias digitais acima das basicas em 2019 - jovens (25-34)
em comparac¢do com a média da populagdo (16-74)

Fonte: Cedefop Skills Panorama, Uso de Competéncias Digitais https://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en/indicators/digital-skills-
use
Projeto "Digitalizagdo do EFP: The Flipped Work-Based Learning", No 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117
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Em vdrios paises relativamente competentes em termos digitais, como a Dinamarca, os Paises Baixos e a
Finlandia, o fosso digital relacionado com a idade é relativamente pequeno. Para os paises do lado esquerdo da
figura 2, o fosso em competéncias digitais entre os jovens (25-34 anos) e a populagdo no seu conjunto é maior.
Na Crodcia, Letdnia e Grécia, as pessoas com 34 anos ou mais ndo sé tém competéncias digitais menos
desenvolvidas do que as pessoas mais jovens, como também ndo tém um bom acesso a oportunidades
educativas. Dado que as competéncias digitais dos jovens ja sdo relativamente elevadas, estes paises poderiam
considerar politicas que visem os maiores de 34 anos.

O ritmo da urbanizagdo cria uma terceira fratura digital. As zonas rurais, mas em muitos casos também as
zonas periurbanas, ficam significativamente atras das areas metropolitanas (ver Figura 3). Este problema parece
afetar a maioria dos Estados-Membros do leste e do sul da UE (Bulgaria, Roménia, Croacia, Grécia, Hungria).
Como os jovens deixam frequentemente as zonas rurais onde cresceram e se deslocam para as zonas urbanas, a
idade e o grau de urbanizagdo sdo fatores que se reforcam mutuamente e moldam a fratura digital.

Share of individuals with moderate or advanced DIGITAL SKILLS
inthe £ U by degree of urbanisation

SO rda

® Cities ® Townsandsuburbs @ Ruralareas

Figura 3: Percentagem de individuos com competéncias digitais acima das basicas em 2019 - por grau de
urbanizagao

Fonte: Eurostat. Pilar Europeu de Direitos Sociais / Dados por grau de urbanizacdo. Disponivel em:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/european-pillar-of-social-rights/indicators/data-by-degree-of-urbanisation

Quando se trata de uma utilizacdo mais avancada das TIC, medida como a percentagem de pessoas que
criam conteudos digitais, a distancia entre as cidades e as areas menos povoadas é ainda maior. Isto sugere que,
para além do fosso de competéncias digitais, existem também diferencas significativas em termos de empregos
disponiveis e do seu conteldo de tarefas.
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Republica Checa

A participagdo no EFP permanece muito acima da média da UE, apesar de um ligeiro declinio. A inscri¢do
total no EFP secundario superior na Republica Checa continuou a diminuir de 72,4% em 2017 para 71,3% em
2018, mantendo-se bem acima da média da UE (48,4%). O nivel de emprego dos recém-formados do EFP
permaneceu em 86,8%, também mais elevado do que noutros paises da UE (79,1%) apesar de um ligeiro
decréscimo em comparagdo com 2018.

Varias medidas foram introduzidas de forma a aumentar a relevancia do sistema de EFP no mercado de
trabalho. Foi desenvolvido um barémetro do mercado de trabalho para monitorizagdo regular e projeces da
evolugdo do mercado de trabalho. O barémetro sera incorporado nas politicas ativas de emprego, mas
continuam a existir preocupagdes quanto a sua sustentabilidade apds a fase piloto (Cedefop ReferNet Republica
Checa, 2020). Espera-se que os exames conducentes a uma qualificagdo de mestre artesdo comecem em 2021.
A fase-piloto de exames para 20 qualificagdes comegou em 2019. O novo Instituto Pedagdgico Nacional é, para
além do ensino geral e outras areas, responsavel pelo EFP, educagdo continua, orientagdo e aconselhamento
profissional, e a ligagdo entre a educagdo e o mercado de trabalho. Também gere o Quadro Nacional de
QualificagBes. O novo sistema de financiamento do ensino regional, recentemente introduzido, também diz
respeito ao EFP.

A aprendizagem a distancia foi mais dificil no ensino do EFP. Dados nacionais revelaram que, durante a crise
do Covid-19, apenas cerca de um quarto das escolas secunddrias de ensino e formagao profissional que
ofereciam principalmente um exame final de EFP (sem o exame do ensino geral) conseguiram envolver todos os
estudantes em linha e um quinto dos seus estudantes ndo participou de todo. Em contraste, mais de metade das
escolas de ensino e formacgao profissional que fornecem educag¢do conducente a Maturita conseguiram envolver
todos os estudantes em linha e apenas um oito dos seus estudantes ndo pode ser alcangado. Os diretores das
escolas atribuem isto a falta de motivagdo combinada com um baixo apoio parental (CSI, 2020a). O fornecimento
de conteudos educativos praticos em linha pode também ter sido mais desafiante do que o conteldo académico.
Contudo, alguns estudantes de EFP estiveram envolvidos em trabalho voluntario na sua linha profissional
(atividades médicas, educativas) durante a epidemia, melhorando assim ainda mais as suas competéncias
préaticas (Comissdo Europeia - Education and Training Monitor 2020) .

Italia
O conteudo educacional do EFP foi redefinido pela Conferéncia Estado-RegiGes. O acordo resultante
atualizou a classificacdo nacional (repertdrio) dos perfis profissionais (Repertorio nazionale di figure

professionali) e espera-se que melhore a relevancia no mercado de trabalho da prestagdo de EFP, especialmente
a nivel local.

O governo procedeu a revisdo dos percursos de aprendizagem baseados no trabalho (Alternanza Scuola-
Lavoro) e renomeou-os "Percursos para competéncias transversais e orientagdo". O objetivo é facilitar a
aquisicdo de competéncias para o desenvolvimento pessoal e profissional, permitindo aos estudantes pér em
pratica as competéncias adquiridas na escola e desenvolver competéncias transversais através de tarefas reais
em contextos operacionais. Foi atribuido financiamento adicional para a criacdo de novos Institutos Técnicos
Superiores.

Durante a crise da COVID-19, muitos fornecedores regionais de EFP deslocaram a sua aprendizagem para o
modo a distancia e desenvolveram fortemente as competéncias digitais de professores, formadores e
estudantes. Foram introduzidos trabalhos de Projeto online e simulagdes para substituir a formacdo pratica que
ndo podia ter lugar em laboratdrios e empresas.

O Decreto-Lei 'Rilancio' de 19 de maio de 2020, convertido na Lei 77 de 17 de julho de 2020, criou o 'New
Skills Fund' (NSF), centrado nas politicas ativas do mercado de trabalho. O NSF combina a necessidade de reduzir
as consequéncias sobre o emprego da emergéncia Covid-19 com a formacdo dos trabalhadores. Quanto ao seu
orcamento, um montante inicial de 230 milhGes de euros pela OP SPAO foi aumentado em 500 milhGes de euros
pelo Decreto-Lei 'agosto’, e permitira as empresas serem compensadas pela redugdo do tempo de trabalho na
condicdo de o trabalhador frequentar competéncias de formagdo profissional continua (Comissdo Europeia -
Education and Training Monitor 2020).
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Letdnia

Os resultados de emprego dos recém-formados em EFP na Letdnia sdo bastante pobres, particularmente
quando comparados com a situagdo de emprego dos jovens adultos em geral. Em 2019, o prémio de emprego
dos recém-formados do EFP, comparado com a taxa média de emprego dos jovens adultos, era negativo e um
dos piores da UE (os recém-formados do EFP tinham um emprego 15,5 pps inferior ao de todos os jovens adultos,
uma situagdo pior apenas na EL)14. Em média na UE, o prémio de emprego dos recém-formados em EFP é
positivo, ou seja, tém uma taxa de emprego 1,7 pps mais elevada do que os jovens adultos em geral15. O nimero
de estudantes inscritos no EFP diminuiu entre 2013 e 2016, mas estabilizou agora, e aumentou marginalmente
em 2018 perto de 23 70016. 38,8% dos estudantes estavam matriculados no EFP secundario superior em relagdo
ao total de estudantes no ensino secundario superior (UE 48,4%).

As alteracGes a lei sobre o EFP estdo em consulta publica desde Janeiro de 2020. Introduzem prémios parciais
(em oposicdo apenas as qualificagOes totais) e vias flexiveis para a aquisicdo de qualificagdes através da
aprendizagem ao longo da vida (Cedefop ReferNet, 2020). As escolas de EFP estdo a ser equipadas com
tecnologias modernas. Desde a fusdo de escolas mais pequenas em grandes centros de EFP na Ultima década, a
sua modernizagao tem sido uma prioridade. A atual estratégia de modernizagdo do equipamento escolar esta
centrada em 17 "grupos de programas educativos prioritarios" e abrange Internet de alta velocidade e software
para formagdo. Sdo oferecidos cursos de alfabetizagdo digital aos professores de EFP através do Projeto nacional
do FSE de 2016-202217 (Daija et al, 2019).

A pandemia de covid-19 teve um impacto no EFP na Letdnial8. Os exames de EFP foram realizados em duas
partes: a parte tedrica serd realizada remotamente e a parte pratica sera realizada no local, em pequenos grupos,
seguindo rigorosas restricées sanitdrias. As instituicGes de EFP podem reduzir a duragao dos estagios depois de
avaliar a situagdo e as especificidades do programa de estudo. Em programas de ensino secundario profissional
e de 3 anos, os estagios podem ser reduzidos em 320 horas no maximo, em programas de ensino bdasico
profissional - em 240 horas no maximo.

Roménia

A atratividade do ensino e formacgdo profissional (EFP) aumentou, mas garantir a qualidade e a relevancia
no mercado de trabalho continua a ser um desafio. Em comparag¢do com o ano letivo 2011/2012, o niimero de
estudantes matriculados em escolas profissionais aumentou sete vezes. Dos 85 000 estudantes que
prosseguiram este campo de estudos em 2019, 15% estavam matriculados no ensino dual. O nimero de novos
estudantes matriculados na dupla formagdo profissional foi quase trés vezes superior ao de 2017/2018,
revelando um forte aumento do interesse dos estudantes e das empresas por esta via de formagdo. Em 2019,
novos programas de aprendizagem de seis meses tornaram-se disponiveis para pessoas pouco qualificadas e
para aqueles que abandonaram a escola sem qualquer qualificagdo. Estes programas apoiam a integracdo no
mercado de trabalho e ndo exigem qualificagdes formais prévias, enquanto os empregadores recebem um
incentivo de cerca de 340 euros por més para cada contrato de aprendizagem. Contudo, a taxa global de emprego
dos recém-formados profissionais sugere que a adequacdo e qualidade da formagdo ndo esta suficientemente
alinhada com as necessidades do mercado de trabalho (67,7% em comparagdo com a média da UE de 79,1%).
Além disso, o teste PISA mostrou uma grande diferenca de desempenho entre os estudantes em geral e os da
vertente do EFP (108 pontos).

Foram dados passos para continuar o EFP remotamente. Uma parte consistente da componente de
formacdo dos programas de EFP foi ensinada online em parceria com empresas, com enfoque no
desenvolvimento de aptidGes e competéncias profissionais. Sempre que necessario, foram esperadas atividades
praticas de correcdo no inicio do ano letivo. Para os estudantes nos ultimos anos que nao tinham concluido um
periodo pratico dos seus estudos, serdo realizadas atividades em linha para lhes permitir completar a sua
formacdo de forma adequada. Os exames de graduacgdo para o Quadro Europeu de QualificagGes (QEQ) 3 e 4
programas de formacdo foram substituidos por um Projeto estudantil na drea de estudo que foi submetido a
exame. Para os graduados do QEQ 5, a parte escrita e pratica foi equiparada as notas finais dos mddulos de
especialidade obtidos ao longo dos anos de estudo e a apresentagdo de um relatério, que teve lugar on-line ou
pessoalmente. Competéncias (Comissdo Europeia - Education and Training Monitor 2020).
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Espanha

Os desajustes de competéncias sdo significativos. O nivel de educag¢do superior (44,7%) é um dos mais
elevados entre os paises da UE (acima da média de 40,3%). Em termos de digitalizacdo, o sistema espanhol de
ensino e formagdo profissional (EFP) experimentou uma enorme transformagdo em termos de digitalizagdo e
inovagdo durante os Ultimos anos; contudo, a crise da COVID-19 apontou a importancia e os desafios de um
sistema em linha abrangente. Uma atualizagdo sobre isto pode ser a nova Lei da Formagao Profissional, aprovada
na semana passada, que propde uma oferta flexivel, adaptada as constantes mudangas nos sectores econémicos
e a necessidade de estabelecer modelos de formagdo continua, que se adaptem as necessidades das pessoas em
diferentes momentos das suas vidas.

De facto, apds a pandemia, o sector da educagdo passou por um processo de aceleragdo que mudou
absolutamente a dimensao digital. A educagao teve de ser adaptada a novos instrumentos a fim de responder
aos novos desafios colocados aos estudantes (por exemplo, o ensino a distancia). Um bom exemplo pode ser
encontrado nesta reforma legislativa acima mencionada, que afirma que é necessario apoiar professores e
estudantes com formagdo e recursos tecnoldgicos. Os centros de formagdo e professores em Espanha tém feito
um enorme esforgo para passar da formagdo presencial a formagdo telematica em tempo recorde. Sem prejuizo
de todos os progressos realizados no fornecimento de infraestruturas e ferramentas tecnoldgicas nas escolas,
bem como na formagdo digital de professores, o novo cenario - o "novo normal" - favorece um planeamento
abrangente para assegurar que os professores tenham as competéncias, capacidades e recursos para integrar a
digitalizacdao na formacgao e aprendizagem.

Dito isto, é compreensivel que o Plano Estratégico para a Formagdo Profissional, desenvolvido pelo
Ministério da Educagdo e empresas, procure modernizar e tornar estes estudos mais flexiveis, implementando a
digitalizacdo como um elemento transversal.

O objetivo é tornar os estudantes mais competitivos, atualizando os curriculos dos 172 diplomas de EFP que
existem atualmente. Vinte e cinco graus ja foram modificados (os relacionados com telecomunicag¢bes e
programagao) e esta em curso o trabalho de concegéo de 80 novos graus para os proximos cinco anos.

Portugal

A matricula no EFP permanece abaixo da média da UE. O total de matriculas no EFP secunddrio superior
sofreu um ligeiro declinio em 2018, representando apenas 39,7% de todos os estudantes (média UE 48,4%). A
taxa de emprego entre os recém-formados do EFP diminuiu novamente para 76,0% em 2019, de 77,4% em 2018
(média da UE 79,1%).

Portugal pretende aumentar a atratividade dos estudantes. O objetivo é promover um maior envolvimento
das empresas na formagdo e aumentar a taxa de emprego dos estudantes até, pelo menos, 80%. Para tal, em
2019, o Instituto de Emprego e Formacao Profissional (IEFP) langou uma estratégia e financiou um Projeto-piloto
denominado "Aprendizagem da emprego". As instituicdes de formacao realizam o Projeto no sector do turismo,
em cooperacdo com associacGes empresariais, que sdo responsaveis pela mobilizacio de empresas para
proporcionar estagios de aprendizagem e assegurar ofertas de trabalho. Depois do turismo, seguir-se-ao outros
setores (automovel, construcdo, etc.).

Ha uma nova via de acesso ao ensino superior, disponivel a partir deste ano, para os estudantes que
completam o ensino profissional. Apesar da pandemia da COVID-19, estes estudantes fardo exames regionais
para acederem aos estudos tercidrios. As escolas de EFP puderam substituir 'formacdo pratica' por 'praticas
simuladas', realizadas em modo de ensino a distancia.

A formagdo de professores e formadores de EFP continua a ser uma prioridade. Um processo de
reconhecimento, validacdo e certificagdo das competéncias dos formadores (RVCC-For), langado em 2019, visa
profissionais com experiéncia comprovada como formadores ou em outras atividades de educagdo e formacao,
gue desejem certificar as suas competéncias pedagdgicas adquiridas através de formas formais ou informais.
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Portugal pretende qualificar pessoas e organizagGes para enfrentar os desafios da quarta revolugdo
industrial, através do programa Capacitar i4.0, ligado a estratégia da Industria 4.0 e INCoDe.2030. competéncias
(Comissdo Europeia - Education and Training Monitor 2020).

Turquia

Considerando as recentes mudangas no campo do Ensino Profissional na Turquia entre 2018 e 2020, o
montante do apoio financeiro concedido aos estudantes do ensino profissional aumentou 600%. O nimero de
estudantes que se estabeleceram escolhendo o ensino profissional em 2020 aumentou 63% em relagdo a 2018.
Além disso, as notas de base das instituicdes de ensino profissional que aceitam estudantes com notas nos
exames centrais estdo a aumentar de forma constante. Neste contexto, os estudantes da taxa de sucesso de 1%
foram admitidos no ensino profissional pela primeira vez em 2019, e o niumero destas escolas tem vindo a
aumentar (Ozer, 2021)" . Com esta informagdo em mente, poder-se-ia afirmar que o aumento da importancia
atribuida ao ensino profissional a nivel politico tem resultados positivos no terreno. Embora o interesse no ensino
profissional esteja a aumentar na Turquia, os esfor¢cos de todos os interessados (PMEs, empregadores,
fornecedores de EFP) para aumentar o interesse no ensino profissional e para realizar melhorias no ensino
profissional continuam a aumentar.

No ensino profissional na Turquia, o conteudo da formacgao é revisto em paralelo com a transformagado nos
sectores, considerando as exigéncias de novas aptiddes e competéncias. Por exemplo, foi revisto considerando
as transformacgdes nas profissGes e as novas exigéncias de competéncias devido a automatizagdo e tecnologias
de inteligéncia artificial que se est3o a generalizar rapidamente nos sectores da produg3o e dos servicos (Ozer,
2021). Apds cerca de um ano de trabalho com a participagdo ativa de representantes do sector e partes
interessadas relevantes, todo o curriculo do ensino profissional foi atualizado e alinhado com as normas
profissionais nacionais (Canbal et al., 2019). A este respeito, foi dada maior &nfase as competéncias gerais e
genéricas para facilitar a adaptacao dos diplomados as condi¢des em rapida mudanga no mercado de trabalho
(Ozer, 2021). Além disso, foram tomadas novas iniciativas para permitir a alfabetizac3o digital e a certificagdo.

Como acima mencionado, as iniciativas que destacam a digitalizagdo no dominio do ensino profissional
ganharam impeto nos ultimos anos. Os resultados da pandemia de Covid-19 iniciaram necessariamente
investimentos e transformagdes neste processo de digitalizagdo. As iniciativas (principalmente a nivel politico)
para a digitalizacdo tanto do EFP como da aprendizagem baseada no trabalho (ABT) sdo planeadas e
implementadas, embora em ndmero limitado, a nivel da implementagao. Contudo, este processo de digitalizacdo
necessita de apoio tanto para os prestadores de EFP como a nivel de implementacdo no contexto da
aprendizagem baseada no trabalho (ABT). As partes interessadas devem ser apoiadas para digitalizar o processo
de EFP, incluindo a aprendizagem baseada no trabalho (ABT), e esta é uma necessidade clara. A este respeito, a
tendéncia pré-digitalizagdo ja surgiu como uma oportunidade para a digitalizacdo do EFP e da aprendizagem com
base no trabalho (ABT).
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Antecedentes e contexto

A aprendizagem baseada no trabalho (ABT) é um modelo educacional que proporciona as estudantes
experiéncias da vida real para melhorar as suas competéncias profissionais e empregabilidade. A ABT consiste
numa série de experiéncias de aprendizagem que fundem o curriculo escolar com a formagdo no local de
trabalho. A ABT pode ocorrer num local de trabalho ou numa instituicdo de ensino e formagao profissional, onde
os estudantes executam e consultam sobre tarefas relacionadas com a sua profissao.

A Fundacdo Europeia para a Formacdo (ETF)" define a ABT como a aprendizagem que ocorre quando as
pessoas fazem um trabalho real que leva a produgdo de bens e servigos reais. A ABT é utilizado para alcangar
varios objetivos, incluindo o desenvolvimento de competéncias vocacionais para qualificagdes profissionais
reconhecidas, o desenvolvimento de habitos de trabalho, a sensibilizacdo dos estudantes para compreenderem
o 'trabalho' para melhores escolhas profissionais, ou a oferta de oportunidades de trabalho a pessoas
desfavorecidas. Existem vdrios tipos diferentes de programas de aprendizagem baseados no trabalho, tais como
aprendizagens, formagdes em alternancia, estagios e estagios ndo remunerados para estudantes, empresas
como parte de instituigdes educativas, aprendizagem simulada baseada no trabalho em empresas ficticias
criadas pelas escolas, e assim por diante. O importante para uma empresa ou uma PME sera escolher o tipo de
programa certo para os objetivos certos.

A ABT e a aprendizagem na sala de aula ndo devem ser interpretadas como atividades separadas e devem
ser alinhadas de forma adequada como duas partes de um pacote completo. Elas complementam-se
mutuamente e contribuem para a aprendizagem. Consequentemente, na ABT diferentes partes devem trabalhar
em harmonia para que este pacote completo funcione com sucesso. Isto exige que as escolas, as instituigdes de
EFP e os ministérios da educagao trabalhem em cooperagao e coordenagao com outras partes, incluindo outros
ministérios relevantes, parceiros sociais, sectores industriais, camaras, sindicatos estatais e empresas individuais.

Em consonancia com isto, a integracdao da aprendizagem no local de trabalho e da aprendizagem na sala de
aula é uma componente importante que precisa de ser planeada e delineada aquando da criagdo de um
programa ABT. O Centro Nacional para a Inovagdo em Carreira e Educagao Técnica do Departamento de
Educacdo dos EUA considera este alinhamento da aprendizagem em sala de aula e no local de trabalho como um
dos trés componentes principais do enquadramento da ABT (Figura 4).
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Alignment of Classroom and
Workplace Learning
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opportunities for learners to receive
training, learn skills, and gain experience
in all aspects of an industry
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—»
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process and experience
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| —
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learners with industry-specific support;

general career and education guidance;
personal and professional growth

Flipped WBL

Figura 4. Estrutura da ABT

Fonte: Adaptado do Departamento de Educagdo dos E.U.A.

A ABT visa integrar a teoria com as praticas do local de trabalho através de experiéncias reais e auténticas,
geralmente em ambientes offline; no entanto, a tecnologia esta a ser cada vez mais utilizada nas praticas da ABT.
Numa revisdo bibliografica sistematica de 22 estudos, Schuster e Glavas (2017)" identificaram quatro tipologias
para a ABT, ou aprendizagem integrada do trabalho, como referiam, para duas func¢ées principais:

o Tecnologia para uma fun¢io administrativa:

e Apoiado pela tecnologia: A tecnologia é utilizada para apoiar a informagdo e o processamento
administrativo, tal como um portal na Internet para interagdo entre a industria e a instituicdo de

ensino

® Tecnologicamente- facilitado: A tecnologia é utilizada a fim de preparar, apoiar e avaliar os
estudantes apds a ABT, tais como plataformas digitais que fornecem simulacgdes

o Tecnologia para a funcao pedagoégica:

e Combinacdo de tecnologia: Existe uma combinag¢do de atividades online e offline que permite a
todas as partes (estudantes, professores e parceiros industriais) trabalharem em colaboragéo,
como por exemplo, cara a cara combinada com o digital

e De base tecnoldgica: E utilizada tecnologia imersiva, e todas as interacgdes entre todas as partes
sdo mediadas pela tecnologia, tal como a aprendizagem através da realidade virtual.

A COVID-19 acelerou a utilizacdo de tecnologias digitais em ambientes de aprendizagem, forcou uma
transicdo rapida mas também proporcionou oportunidades para o desenvolvimento de competéncias em linha.
Atualmente, nas nossas vidas normais transformadas, a aprendizagem online e mista é cada vez mais utilizada
em ambientes de aprendizagem formais e informais.

Aprendizagem invertida
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Considerada uma espécie de aprendizagem mista, as salas de aula invertidas estdo no centro das atengGes
ha mais de uma década como um método pedagdgico alternativo "para uma melhor utilizagdo do tempo de aula,
maior interagdo, capacitagdo e envolvimento dos estudantes, oportunidades de aprendizagem ativa, flexibilidade
para rever os materiais ao seu préprio ritmo, mais tempo de pratica, e trabalho de grupo florescente, colaboragdo
e aprendizagem social" (Adnan, 2017)". Tendo comecado com duas preocupacdes de dois professores de quimica
sobre os estudantes que faltam as aulas de fim de dia em 2007 (Bergmann & Sams, 2012)¥ , salas de aula
invertidas ou aprendizagem invertida refere-se a um modelo onde os estudantes aprendem o contetido do curso
antes de assistirem a aula através de vdrios materiais baseados na tecnologia, tais como videos, apresentagdes
narradas, podcasts e/ou notas de curso, tendo a oportunidade de utilizar o tempo da sala de aula para aprender
ativamente, em cooperagdo através de atividades em sala de aula interagindo com os seus pares e instrutores.

The Flipped Tl
Classroom : :

v in class
ALM
PRACTICE
PREPARE PROCESS

out of class

BEFORE AFTER

Figura 5. Modelo de sala de aula invertida.

Fonte: Hornefer, P..: Implementando uma Sala de Aula Invertida no Ensino Médico, 2020 V"

A utilizac3o de salas de aula invertidas remete para o inicio do século XX| , quando Baker (2000)* e Lage,
Platt e Treglia (2000)* tinham como objetivo proporcionar aos seus estudantes um estudo extracurricular fora da
sala de aula. Baker enviou por correio aos seus estudantes apresenta¢cdes em PowerPoint para estudar antes de
virem para a aula, enquanto Lage, Platt e Treglia enviaram videos gravados do conteudo do curso para os
estudantes verem antes de virem para a aula, de modo a dedicar o tempo da sala de aula a atividades de
aprendizagem colaborativas para uma aprendizagem mais eficaz e profunda. Nomearam a sua pratica como "sala
de aula invertida" e forneceram a definicdo mais simples, mas elementar de salas de aula invertidas, ou
invertidas: "Inverter a sala de aula significa que os eventos que tradicionalmente tém tido lugar dentro da sala
de aula agora ocorrem fora da sala e vice-versa" (p. 32).

A medida que a utilizacdo da aprendizagem invertida aumentava com o tempo, foram fornecidas vérias
definigdes. Flipped Learning Network (2014)% define a aprendizagem invertida como uma "abordagem
pedagdgica em que a educacdo direta passa do espago de aprendizagem em grupo para o espaco de
aprendizagem individual, e o espaco de grupo resultante é transformado num ambiente de aprendizagem
dindmico e interactivo onde o professor guia os estudantes a medida que estes aplicam conceitos e se envolvem
de forma criativa no assunto".

Anderson (2012)"" define a sala de aula virada como uma espécie de aprendizagem mista e afirma que
melhora a aprendizagem eficaz ao ativar totalmente os estudantes no processo de aprendizagem. Assim, o
modelo de sala de aula invertida visa descobrir a utilizagdo mais eficaz do tempo de sala de aula. Para este
objetivo, termos como aprendizagem ativa e envolvimento dos estudantes sdo destacados no modelo de sala de
aulainvertida, que permite uma melhor utilizacdo do tempo na sala de aula para aprender através da pratica,com
tendéncia comprovada para uma retengdo a longo prazo significativamente melhor (Clark & Mayer, 2008) .
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Figura 6. Comparagdo entre os modelos de aprendizagem dirigida pelo professor e centrada no estudante
Fonte: Horneffer, P..: Implementing a Flipped Classroom in Medical Education, 2020 as adapted from Hirumi (2002) xiv

O modelo proposto nesta produgdao recorre a um modelo de sala de aula invertida com base em
determinadas estratégias de educag¢dao fundamentadas, incluindo a aprendizagem centrada no estudante, a
aprendizagem por inquérito e a aprendizagem baseada em cenarios.

O CEDEFOP (Centro Europeu para o Desenvolvimento da Formagdo Profissional) define o EFP como "a
educacio e formac&o que visa equipar as pessoas com conhecimentos, know-how, aptiddes e/ou competéncias
necessarias em determinadas profissdes ou, de uma forma mais ampla, no mercado de trabalho" (CEDEFOP,
2014). O ensino profissional caracteriza-se pela aprendizagem pela prética e é aqui que a aprendizagem
invertida pode contribuir, tomando a parte tedrica fora da sala de aula e utilizando o tempo da sala de aula para
atividades praticas e praticas centradas em cendrios orientados para o trabalho para desenvolver as
competéncias do mundo real dos estudantes. Sendo uma abordagem ativa e centrada no estudante, a sala de
aula invertida incentiva os estudantes a inquirir e a interagir com instrutores, pares, empregadores e materiais
didaticos.

O modelo proposto visa servir os fornecedores de EFP e EFTP e as PMEs na (re)concecdo das suas praticas
instrucionais, misturando os ambientes de aprendizagem online e offline no modelo de sala de aula virada, onde
os estudantes e os instrutores fardo uma utilizagdo mais eficiente do tempo da sala de aula, melhorando a
experiéncia de aprendizagem fora da sala de aula através de atividades preparatdrias e de tutoria antes e depois.

O modelo proposto de sala de aula invertida para a ABT é um modelo para os interessados (re)conceberem
formacdo no local de trabalho para os seus colaboradores (estudantes), de modo a proporcionar um ambiente
de aprendizagem mais flexivel e uma experiéncia de aprendizagem mais eficiente e satisfatoria para melhorar os
conhecimentos e competéncias do mundo real relacionados com a sua profissdo. O modelo segue as trés fases
convencionais do modelo de sala de aula invertida, mas cada fase é concebida para proporcionar uma
experiéncia de aprendizagem centrada no estudante através da utilizacdo de estratégias de educacdo
reconhecidas.
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Figura 7. Modelo proposto de sala de aula invertida para ABT

Etapa 1 - PREPARE

A fase 1 é a fase de preparagdo que ocorre fora da sala de aula antes da educagdo cara-a-cara. Esta é a fase
em que os estudantes se familiarizam com novos conceitos e terminologia através de suportes e materiais
digitais. O meio mais comum utilizado nesta fase sdo os videos interativos de educagdo; no entanto, as
ferramentas fornecidas podem também incluir notas de curso, artigos, podcasts e outros recursos adicionais. Os
estudantes podem tomar notas, escrever perguntas ou utilizar outras técnicas para se prepararem para mais
discussbes e/ou pratica na sala de aula.

Podem ser utilizados diferentes métodos, incluindo a palestra, educagdo direta ou praticas de aprendizagem
baseadas em cendrios para permitir aos estudantes ver e compreender conceitos em situagées 'simuladas' do
mundo real.

Etapa 2 - PRATICA

A fase 2 é a sessao pratica e pratica que ocorre na sala de aula ou noutro ambiente de aprendizagem com a
presenca de instrutor(es) e estudantes. Nesta fase, os estudantes exploram novos conceitos através de varias
atividades de aprendizagem, incluindo discussdes entre pares e interagao 1:1 com o instrutor.

Podem ser utilizados métodos diferentes nesta fase, mas o enfoque serd na aprendizagem baseada em
inquéritos onde os estudantes resolvem um problema em particular ou encontram a resposta a uma questao
central. Os instrutores podem utilizar mapas de conceitos, discussdes socraticas, pensar em voz alta para
promover o pensamento, a analise e a consulta. Nesta fase, os instrutores devem fornecer feedback significativo
e imediato aos estudantes. A aprendizagem do conteudo académico ocorre como uma parte natural do
processo a medida que os estudantes trabalham para encontrar solu¢des, onde assumem um papel ativo no
processo de aprendizagem trabalhando em colaboracao.

Etapa 3 - PROCESSO

A fase 3 é a fase em que os estudantes fardo uso dos novos conceitos, terminologia, conhecimentos e/ou
competéncias no mundo real para a retencdo e aprendizagem significativa. Nesta fase, os estudantes continuam
a verificar a compreensdo do conceito através de uma aplicagdo e avaliagdo de ordem superior.

Os instrutores ajudam os estudantes a reter mais informacgdo, proporcionando-lhes oportunidades de ligar
os conceitos dos cursos a potenciais aplicacdes do mundo real. Os estudantes sdo solicitados a criar solugcGes
baseadas no trabalho para melhorar a retencdo e transferir conceitos e competéncias recém aprendidas para
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situagdes da vida real. O envolvimento dos estudantes é procurado através da tutoria online/mentoria
combinada, bem como entre pares.

A tutoria de pares envolve as trés fases deste modelo e ocorre em todas as fases sob varias formas,
dependendo da disciplina e do perfil dos estudantes, uma vez que todas as estratégias e métodos de educagdo
nestas fases advogam a colaboragdo e cooperagdo entre e entre pares e instrutores.

Este é o sistema de educagdo principal que se encontra no centro do modelo proposto de ABT invertida no
ambito do Projeto. Este sistema central ndo funcionard eficientemente a menos que todos os interessados
participem ativamente e assumam responsabilidade no processo. Como mencionado acima, uma vez que a ABT
é diferente de uma pratica de formagdo formal, vérias partes envolvidas (escolas, instituicbes de EFP, parceiros
sociais, sectores industriais, empresas individuais, etc.) devem trabalhar em conjunto em harmonia para que este
pacote completo funcione com sucesso. Por conseguinte, este sistema central estd rodeado por uma rede
interligada de agentes, como se vé na Figura 8 abaixo.

VETs / TVETs

17 Flipped WBL ﬁ
BEFORE s AFTER 8
(OUT OF CLASSROOM)| (OUT OF CLASSROOM)
= (¢ ) (IN CLASSROOM) (¢ o
g :
= rRepie o FROCES 2
(&) Suggested Approaches / Methods / Tools Suggested Approaches / Methods / Tools Suggested Approaches / Methods / Tools 3
—_—

g - Scenario-based learning - Inquiry-based learning - Real-world applications (o]
- Simulated real-world situations - Various tools (e.g. concepts maps, think- - Work-based solutions b

E - Digital media (e.g. interactive alouds) - Transfer of knowledge
E instructional videos) - Peer discussions and collaborative work - Online/blended mentoring p
(o] - Additional resources -1:1 interaction with instructor =z
(&) - Immediate, meaningful feedback =
b4 m
i g
(e} (3]
=
(]
4

Pl iain v @ISO srei g b e s B 6 e B >

Figura 8. Modelo final proposto para um ABT invertida para EFP & EFTP

Como é que os provedores de EFP/EFTP irdo implementar este modelo?

As trés fases da Figura 8 utilizardo os cendrios da vida real e fornecerdo solugGes baseadas no trabalho a
todos os estudantes em qualquer sector. A este respeito, a fim de aplicar este modelo em provedores de
EFP/EFTP, os seguintes serdo o ponto de partida:

e A fim de satisfazer as necessidades sectoriais, cada EFP/EFTP deve construir uma comunicag¢do
aberta entre as PMEs e os intervenientes sectoriais.

e Este mecanismo de comunicacdo aberto pode ser uma ferramenta Util para cooperar e interagir
eficazmente com os parceiros num ambiente real de negdcios.

Cada EFP/EFTP deve ter em mente que o modelo de aprendizagem baseado no trabalho invertido inclui 3
fases principais. Uma delas é antes do local de trabalho como uma secgdo preliminar, a segunda é durante o local
de trabalho como uma sessdo pratica e a terceira é depois do local de trabalho como processamento de todas
as atividades.

Antes (Fora da sala de aula): Etapa 1 - PREPARAR

Os fprovedores de EFP/EFTP fornecerdo os conceitos e terminologia sobre o sector relacionado e as
necessidades baseadas no trabalho através da utilizacdo de diferentes métodos, tais como cenarios da vida real
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e situagdes simuladas do mundo real. Estas ferramentas serdo principalmente videos de educagdo interactivos e
recursos digitais adicionais.

Os estudantes utilizardo ferramentas de meios digitais e tomardo notas. Se tiverem quaisquer perguntas,
discutirdo com os colegas e formadores/tutores no local de trabalho.

Provedores de EFP/EFTP Estudantes

Fornecer: Utilizagdo e Beneficio:

® Ferramentas de meios digitais

- e > e Informagdo e terminologia relacionada
e Videos educativos interativos e recursos

com o sector

adicionais e Informagdo tedrica antes de chegar ao
Via Utilizagao: local de trabalho
e Mais tempo para uma sessao pratica no
® Aprendizagem baseada em cenarios local de trabalho
® Simulagdo de situagdes reais e Cenérios sobre problemas e solucdes da
vida real

Os provedores de EFP/EFTP fornecerdo problemas da vida real relativamente as necessidades e
implementagdes do sector através da utilizacdo de métodos e ferramentas de aprendizagem baseados em
inquéritos com uma questdo central. Os instrutores podem utilizar mapas conceptuais, discussGes socraticas,
pensamento critico e analise das solug¢des da vida real como ferramenta para melhorar o nivel de aprendizagem
no local de trabalho.

Os estudantes explorardao os novos conceitos com as discussdes e responderdo as questdes particulares da
vida real. Durante o local de trabalho, os estudantes conhecerado o contelido académico como parte natural do
sector pratico relacionado com o ambiente empresarial e os estudantes terdo um papel activo no processo de
aprendizagem trabalhando em colaboragdo tanto com os pares como com as PMEs.

Provedores de EFP/EFTP Estudantes

Fornecer: Compreender, Explorar e Elaborar:

® Problemas da vida real
® Ambiente de trabalho para encontrar
solucbes  relacionadas com as

® Revisdo de novos conceitos e
terminologia lecionados no processo

dades d preliminar
necessidades do sector e Trabalhar em colaboragdio com
Via Utilizac3do: problemas e solug¢des da vida real

e Conteudo académico como parte

® Meétodo de aprendizagem baseado em natural do processo de aprendizagem

inquéritos
® Mapas conceptuais
® Discussdes socraticas
® Pensar em voz alta para promover o

Ferramentas:

® DiscussOes entre pares e trabalho de

e grupo
pensamento critico ) e Papel ativo no processo de
® Analisar e investigar problemas da vida aprendizagem trabalhando em

real colaboracao
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Os responsdveis pelo EFP/EFTP apoiardo os estudantes na recolha de mais informagdes que estejam
relacionadas com as potenciais implementagdes na vida real.

Os estudantes criardo e conceberdo soluges baseadas no trabalho relativamente as necessidades do sector
e transferirdo as suas competéncias e aptidGes para situagOes da vida real. Este processo prosseguird com a
verificagdo continua para melhorar a informacgdo recolhida e a sua implementagao na vida profissional.

Provedores de EFP/EFTP Estudantes
Ajuda e Apoio: Transferéncia e manutengdo:
e Transferéncia de novos conceitos para e Conceitos, conhecimentos e aptiddes
situagdes do mundo real recém aprendidos para situagdes do
e Implementacdo no local de trabalho mundo real
e Mentoria online/alinhamento entre e Acompanhamento  continuo  para
instrutores e/ou pares compreender o conceito e terminologia
do sector
e Pensar na potencial implementagdo na
vida real
e Criar as solugGes baseadas no trabalho
e Utilizagdo:
e Mentoria online/alinhamento entre
instrutores e/ou pares
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Programa de formagdo: Como conceber a Aprendizagem Baseada em Trabalho Flip

O Modelo para um ABT invertida para EFPs & EFTPs descrito no capitulo anterior pode ser utilizado para fins
praticos para desenvolver e gerir a ABT invertida. No entanto, o conceito de ABT invertida pode ser novo para
aqueles interessados em implementa-lo na pratica. Os formadores e administradores da formagdo podem
necessitar de diretrizes adicionais, especialmente para o desenvolvimento do curriculo para os futuros
formadores no ambiente ABT invertida ou para os formadores existentes que estejam dispostos a ajustar a sua
abordagem ao principio da aprendizagem invertida.

O capitulo seguinte descrevera varios aspetos de um programa de formagao que os interessados em adotar
uma abordagem ABT invertida devem ter em conta. Esses aspetos incluem:

a definicao dos objetivos e resultados de aprendizagem de um programa de formagao,
a descrigdo do contelido de um programa de formagao,

o equipamento sugerido para a utilizagdo na ABT invertida,

a abordagem de avaliagao dos resultados do programa de formagao.

A intengdo deste documento ndo é descrever um programa de formagao completo que possa ser utilizado
como é a de preparar um formador que planeie entregar um ABT invertida. Este documento deve ser visto como
diretrizes gerais de como tal programa de formagdo deve ser desenvolvido. O publico-alvo pretendido para tal
sao os gestores de EFP e EFTPs e os peritos em desenvolvimento de recursos humanos que supervisionam a
formagdo de formadores que planeiam implementar um ABT invertida ou que procuram sugestdes de como
melhorar a sua pratica existente de aprendizagem invertida. Um programa de formagdo para os futuros
formadores da ABT invertida sera entregue como parte do Projeto, mas ndo como parte deste documento.

A fim de alcancar os objetivos da ABT invertida que possam ser definidos pelos EFPs e EFTPs implementando
a abordagem, o curriculo deve incluir os objetivos principais da formagdo e os resultados de aprendizagem que
os participantes possam planear alcangar como resultado de uma formagao.

Os objetivos sugeridos para os futuros formadores em ABT invertida podem incluir:

e Fornecendo um programa de formagao de amostra que pode ser utilizado por formadores interessados
em aplicar a abordagem ABT invertida e gestores de EFPs e EFTPs interessados em implementar ABT
invertida em alguns dos seus programas de formacao.

® Fornecer orientacGes para o desenvolvimento de novos programas de formagdo de acordo com o
Modelo de ABT Flipped para EFP & EFTPs para os futuros estudantes desses EFPs e EFTPs.

® Fornecimento de amostras de materiais de formacao para formadores de EFP e fornecedores de ABT
para poderem modificar a ABT usando o método de sala de aula ao ar livre.

® Fornecer diretrizes para o desenvolvimento de novos materiais de formagdo de acordo com o Modelo
de ABT invertida para EFP & EFTPs para os futuros estudantes desses EFPs e EFTPs.

® Fornecer diretrizes para a melhoria do processa ABT de acordo com o Modelo de ABT invertida para
EFPs & EFTPs cobrindo as abordagens populares na aprendizagem baseada no trabalho, por exemplo,
aprendizagens, estagios, estagios, cadetes, mentorias, estagios remunerados e ndo remunerados.

Para além de objetivos mais gerais, uma descricdo de qualquer programa de formacdo deve conter um
conjunto de resultados de aprendizagem mensurdveis que precisam de ser alcangados como resultado da
aprendizagem. Estes resultados de aprendizagem podem ser expressos de varias formas, incluindo:

e a utilizacdo dos conhecimentos adquiridos como resultado da aprendizagem em situacdes de trabalho,
e a utilizacdo de competéncias recém-adquiridas,
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e aaplicagdo de competéncias recentemente desenvolvidas ou melhoradas.

Os resultados de aprendizagem sugeridos para o programa de formagdo de formadores de ABT invertida,
por exemplo, podem incluir referéncias a varias aptidoes e competéncias chave:

aplicacdo da abordagem de aprendizagem invertida as praticas de pedagdgica geral,
competéncias digitais gerais,

planeamento, desenvolvimento e gestdo da ABT invertida;

utilizagdo de ferramentas de comunicagdo digital em ambiente ABT invertida;
utilizagao de ferramentas digitais de gestao de salas de aula para a ABT invertida;
utilizacao de ferramentas de avaliagao para a ABT invertida;

utilizacdo de sistemas de gestao de aprendizagem para ABT invertida.

Para melhorar a capacidade do pessoal de formagdo que deseje implementar a ABT invertida em EFP e EFTP,
deveriam ser incluidos varios tépicos num programa de formacgdao que facilitaria o alcance de objetivos de
formagdo e resultados de aprendizagem. Um programa de formagdo que facilite a implementagdao de uma
abordagem ABT invertida e melhore o aspeto da digitalizagdo de tal aprendizagem deve ser dividido em mddulos
e subtopicos, cobrindo as especificidades da abordagem.

Os seguintes tépicos sugeridos devem ser considerados para o curriculo:

a utilizagdo de recursos educativos de codigo aberto,

a criacdo de conteudos digitais,

a utilizacdo de aplicagdes e solugdes de software existentes para a ABT invertida,
a distribuicdo do conteudo e a comunica¢do com os participantes,

a organizagao do processo e fluxo de trabalho da ABT invertida,

a avalia¢do dos resultados da ABT invertida.

Uma das razoes pelas quais a ABT invertida pode ser implementada é porque existe uma vasta quantidade
de informacao disponivel para os estudantes, muitas vezes de forma gratuita. Varias op¢des de educacdo em
linha fornecem aos estudantes informagdo de fonte fidedigna que podera ser adquirida na fase preliminar
("anterior") de acordo com o Modelo para a ABT invertida referente a EFPs & EFTPs. Estas op¢8es estdo sujeitas
a regras especificas que necessitam de ser levadas em conta, por exemplo, a criagdo de conteudos criativos
digitais.

A criacdo de conteudos digitais constituiu uma parte importante da ABT invertida. Uma vez que parte da
aprendizagem é direcionada para fora da sala de aula, a forma mais conveniente de entregar o conteudo é utilizar
um ambiente digital para o desenvolver e entregar com o qual os estudantes se devem familiarizar antes da
participacdo na sala.

A criacdo e entrega do conteudo na fase preliminar, bem como para a utilizacdo durante a sala de aula que
é entregue on-line ou parcialmente, poderao ser utilizadas varias aplicagOes existentes. Estas incluem, mas nao
estdo limitadas a aplicagcbes destinadas a apresentar materiais sob a forma de texto, imagem ou video, ou
aplicagOes que facilitem a geracdo de ideias, a tomada de decisées como individuos ou grupos, o estabelecimento
de redes e a introdugdo de elementos de jogo num ambiente de aprendizagem.

A distribuicdo do conteddo que é criado por vdrios meios e a comunicacdo geral entre o formador que
entrega a ABT invertida e os estudantes e entre os proprios estudantes deve ser organizada e gerida durante a
formacdo. A utilizacdo das ferramentas para tal pode ser abordada como parte do programa de formacao para
formadores de ABT invertida.
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O processo de aprendizagem deve ser planeado pelo prestador da formagdo. Os formadores de ABT
invertida devem ser sensibilizados para os desafios especificos que acompanham a abordagem e para a
necessidade de ajustar o planeamento do processo.

Embora os principios gerais de avaliagdo dos objetivos e dos resultados da aprendizagem ainda sejam vélidos
para a ABT invertida, o ambiente e as mudangas em como e quando a formagdo é ministrada impdem a
necessidade de utilizar algumas ferramentas e abordagens para recolher os resultados da avaliagdo.

A ABT invertida é parcialmente assimétrico na sua natureza de entrega de conteudos de aprendizagem.
Algumas fases do processo requerem a entrega de materiais de formagao que sdao acedidos em diferentes
momentos por diferentes participantes. E mesmo as fases em que os contactos entre o formador e os estudantes
sao organizados ao mesmo tempo podem incluir métodos de entrega em linha. Por estas razdes, a ABT invertida
depende fortemente da utilizagdo de varios equipamentos. Esta mesma utilizagdo de ferramentas e aplicagdes
de software deverad ser incluida no curriculo de formagdo de futuros formadores da ABT invertida.

No entanto, a disponibilidade do equipamento necessario pode nao estar dentro do poder de decisdo de um
formador individual. Uma organizagao EFP ou EFTP deve estar ciente do equipamento necessario e opcional para
a realizagao da formacgao:

instalagdes de aulas/oficinas de formacdo,

computadores e monitores,

Projetores, scanners, impressoras, equipamento de som e video,
ligagdo a Internet,

meios para produzir esmolas e materiais de formacao adicionais,
entrega de trabalhos praticos, simulagGes.

Embora a ABT invertida seja parcialmente dada num ambiente digital, pode ainda haver necessidade de uma
sala de aula, espaco para discussées ou trabalho de grupo ou oficinas e laboratdrios praticos. A sala de aula pode
também ser necessaria para a criagdo de materiais de formacao inicial, por exemplo, a filmagem de videos
educativos ou a gravacao de uma apresentagao.

Os computadores sdo utilizados na ABT invertida muito frequentemente e podem incluir um computador
para o formador entregar o conteddo da formagdo e comunicar com os estudantes, computadores para os
estudantes, e servidores para o armazenamento de materiais de formacdo e para a execucdo do software
necessario para o processo de aprendizagem. Dependendo do contetdo da formacgao e das aplicagdes utilizadas,
os smartphones devem ser considerados como uma alternativa a um computador de secretaria ou a um
computador portatil. Também dependendo do software de formacao utilizado e do contetddo da formagao, pode
ocorrer a necessidade de mais de um computador ou monitor, tanto para o formador como para os estudantes.

Varios outros equipamentos podem ser necessarios para a entrega da formacao, incluindo Projetores,
guadros negros eletrdnicos, equipamento de som, video e iluminagao para a entrega de apresentagdes, scanners
e impressoras para a criacdo de materiais de formacgdo. Em certas ocasides, as impressoras 3D podem ser Uteis
para fins de formacao.

Deve ser criada uma ligacdo a Internet para aceder a sistemas de gestdo de aprendizagem, repositdrios ou
materiais de formacao e para ministrar formacdo em linha. Em formacao de alto nivel em que o acesso a Internet
é crucial durante periodos especificos, deve ser planeado um plano de reserva para ligacdo a Internet.

A entrega de trabalhos praticos dependera do assunto ou da ABT invertida. Pode incluir salas de chat, opgcdes
para sessGes de brainstorming, solugdes prontas para a entrega de formacdo em linha que podem ou néo exigir
a compra de licencas de utilizagdo. Para alguns tépicos na ABT invertida, as ferramentas adicionais necessarias
podem incluir laboratérios virtuais e simulagdes de realidade aumentada que devem ser criadas previamente.
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Como parte da formagdo, a ABT invertida também necessita de incluir a avaliagdo dos progressos e
resultados dos estudantes. Referente a duragdo da formagdo, a avaliagdo pode incluir tanto avaliagOes
formativas realizadas durante a formagdo como avaliagbes sumativas realizadas no final da mesma. Os métodos
de avaliagdo selecionados para a avaliagdo do progresso e resultados do estudante devem ser alinhados com os
objetivos e resultados da aprendizagem. A utilizagdo de um ambiente digital para a entrega da ABT invertida
permite o desenvolvimento de opgdes técnicas de realizagdo da avaliagdo e de avaliagdo automdtica dos
resultados.

Os métodos de avaliagdo sugeridos na ABT invertida ndo sdo estritamente distintos de outras abordagens
de aprendizagem e podem incluir:

e testes de conhecimento e competéncia, incluindo testes realizados como parte de um sistema de gestdo
de aprendizagem,

® entrevistas e exames orais,

e avaliagdo da participagcdo em tarefas praticas, trabalho de grupo e apresentagdo dos resultados das
mesmas;

e avaliagdo dos resultados do laboratério e do laboratério virtual;

e avaliagdo da participagdao no processo de formagao, incluindo o acesso aos materiais fornecidos e a
participagdo na comunica¢dao com outras partes em formacao.

Com base na importancia dos resultados da aprendizagem, pode ser selecionado um sistema de classificagao
para a avaliac¢do, incluindo:

e aprovado/ndo, aprovado por conhecimento tedrico;
e feito/ ndo feito para tarefas praticas;
e escalade 10 pontos, etc.

Varios métodos de avaliagdo, cada um com diferentes escalas de classificagdo, podem ser utilizados em
combinacdo, e um certificado de aprovagdo no curso de formagdo pode ser emitido no final da mesma pela
organizagdo que fornece a formacgdo recorrendo a ABT invertida.
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Conclusao

A aprendizagem invertida assume uma abordagem que permite a utilizagdo mais eficaz dos recursos
disponiveis para a formagdo, transformando o processo de aprendizagem numa opg¢do mais centrada no
estudante e demonstrando énfase na colaboragdo entre todos os participantes da formagdo. A digitalizagdo de
um ambiente de aprendizagem invertida melhora a eficiéncia da prestagdo do contetido da formagao.

O Flipped Classroom Model para ABT introduzido neste documento combina a melhor pratica de organizar
o processo de aprendizagem através da utilizagdo de métodos pedagdgicos sélidos e ferramentas digitais
disponiveis que auxiliam no enriquecimento do processo de aprendizagem. Apresenta assim trés fases incluidas
no modelo a ser aplicado aos prestadores de EFP e em organizagdes que executem a ABT.

As ideias de organizagao e digitalizagdo da ABT invertida aqui descritas serdao utilizadas mais adiante no
Projeto de modo a desenvolver um guia de aprendizagem baseado no trabalho invertido, um conjunto de
materiais de formagao destinados aos formadores e fornecedores de EFP, e um conjunto de ferramentas para a
ABT invertida.
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