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1. Uvod

Tato prirucka je zpracovana v ramci projektu Digitalizace odborného vzdélavani a pripravy:
Cilem projektu je podporit instituce odborného vzdélavani a pfipravy a poskytovatele
odborného vzdélavani a pfipravy, aby zlepSili a ménili kurzy odborné praxe prostiednictvim
modelu prevracené vyuky na pracovisti, ¢. 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117.

Cilovou skupinou této prirucky jsou zaméstnavatelé z pramyslovych podnikd s fungujicimi
procesy ucCeni na pracovisti (WBL - Work Based Learning), manaZzefi
vzdélavacich/personadlnich  oddéleni podnikl a manaZefi pfislusnych oddéleni
vysokoskolskych instituci plsobicich v oblasti odborného a technického vzdélavani. Prirucka
slouzi také jako uzitecny zdroj informaci pro osoby s politickym vlivem, technické pedagogy,
vyzkumné pracovniky v oblasti odborného a technického vzdélavani, vyukové technology a
zaméstnavatele se zajmem o WBL.

Cilem této pfirucky je poskytnout podrobny plan, jak lze wvyvoj informacnich a
komunikacnich technologii a rliznych forem online a kombinovaného uceni a vyuky
aplikovat pfi navrhovani tradi¢nich procest uceni na pracovisti. Je zdrojem informaci pro
organizace, které chtéji digitalizovat své procesy uceni na pracovisti. Podrobna verze této
prirucky pro pedagogy a Skolitele pracujici v podnicich a institucich odborného vzdélavani
bude predlozena jako samostatny vystup v ramci projektu.

2. Vyuka na pracovisti (WBL) v digitalni dobé

Vyuka na pracovisti (Work-based learning, WBL) je vzdélavaci model, ktery poskytuje
jednotlivelim zkuSenosti z redlného Zivota a zlepSuje jejich profesni kompetence a
zameéstnatelnost. Zavratna rychlost technologickych zmén vyzaduje zménu dovednosti
zaméstnancl ve vdech odvétvich. Ctvrtd prdmyslovad revoluce méni nejen fungovani
tradi¢nich odvétvi, ale také zpulsob, jakym se zaméstnanci maji témto novym dovednostem
ucit.

Schréoder a Dehnbostel (2021) tvrdi, Ze pracovisté je jedinecné pro svlj potencidl byt
"mistem" uceni, které rozviji dovednosti a kompetence jednotlivce. Evropska nadace
odborného vzdélavani (ETF) definuje u€eni na pracovisti jako "uceni, které probiha, kdyz lidé
vykonavaji skutecnou praci pri vyrobé skutecného zbozi a poskytovani sluzeb" (ETF, 2014).
Uceni na pracovisti se vyuziva k rliznym Gcellm, jako je rozvoj odbornych dovednosti pro
uznani odborné kvalifikace, rozvoj a zlepSovani pracovnich navykd, zvySovani povédomi Zaku
o tom, jak chapat "praci", aby se mohli Iépe rozhodovat o své kariéfe, nebo jako pFilezitost k
profesnimu rozvoji ucitell, aby zUstali v obraze, pokud jde o technologicky vyvoj a o to, jak
realné spolecnosti tyto nastroje vyuzivaji k rozvoji své prace. Ma také zasadni ulohu z hlediska
zvySovani kvality programt a systémU odborného vzdélavani a pripravy (OVP).
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Vyukai na pracovisti se objevuje jako model, kde jsou institucionalni a formalni vzdélavaci
procesy obohaceny o neformalni a praktické uceni, které probiha na pracovisti v pfimém
vztahu k potfebam trhu prace, nebo kde je strukturované uceni kombinovano s praktickymi
zkuSenostmi (Schroder & Dehnbostel, 2021). Je mozné, aby prace vykonavana na pracovisti
vedla k uceni, pfiemz model uceni na pracovisti pfispiva spiSe k rozvoji dovednosti a
kompetenci nez k vykonavani néjaké "prace" nebo "Ukolu" na pracovisti.

Vzdélavani na pracovisti je jednou z nejstarsich a nejbéznéjsich forem odborného vzdélavani.
Schopnost technologii proménovat vzdélavaci prostfedi je vyznamnou pfrilezitosti pro
odborné vzdélavani, které je jednou z nejvice zasazenych oblasti pfi neocekavanych
mimoradnych udalostech, jako byla nedavna epidemie COVID-19. Vzdélavaci technologie
maji schopnost zabranit preruSeni vzdélavani tim, Ze nahradi tradi¢ni odborné vzdélavani v
mimoradnych situacich; mohou tedy prispét k podpore a zlepSeni tradicniho modelu pomoci
nizkonakladovych, na dovednosti zamérenych, pfrizpUsobitelnych a efektivnich
moznosti odborné prfipravy i za béznych podminek.

Kromé poskytovani pfistupu ke vzdélavacimu obsahu prostrednictvim digitalnich platforem
jsou inovativni a interaktivni moznosti uceni, jako je uceni zaloZzené na simulacich, adaptivni
uceni, gamifikace, robotika a mobilni uceni prostiednictvim virtualni a rozSifené reality, velmi
ucinné pri rozvoji dovednosti specifickych pro danou profesi, pokud jsou prezentovany v
ramci spravného navrhu vyuky. Napfiklad pracovnici pracujici v oddéleni Fizeni mimoradnych
udalosti vladni instituce v Kanadé jsou Skoleni pomoci softwaru zalozeného na simulaci, kdy
je v mozZzném scénafi novym pracovnikim zachranné sluzby z jejich mobilnich zarizeni
zaslano varovani v pfipadé rozsahlého pozaru ve skladu, kde jsou skladovany nebezpecné
chemické latky, a oni maji na tento scénar reagovat v realném case (Bates, 2019). DalSim
prikladem je partnerstvi Namseoul University s technickym institutem Cotopaxi v Jizni Koreji
umoznujici vyuziti simulace virtualni reality, kde si mladi pracovnici mohou zdokonalit své
dovednosti v oblasti oprav a udrzby na virtualnim automobilovém motoru a nasledné si je
procvicit v realném svété. (IFC, 2023)

Stejné tak mohou zaméstnanci intenzivné a efektivné vyuzivat nékteré formy digitalniho
vzdélavani, jako jsou online vzdélavaci a komunity pro praxi, webinare, oteviené vzdélavaci
zdroje nebo smiSené vzdélavani, a zejména obracené Ci prevracené tridy, kde hledaji feSeni
profesnich problémd, s nimiz se setkdvaji na pracovisti, prostrednictvim sdileni svych znalosti
a zkuSenosti a kde se uci jeden od druhého.

3. Kombinovana vyuka a prevracené tridy

V této casti bude definovana kombinovana vyuka a predstaveny modely kombinované vyuky
s dlrazem na prevracenou tridu.
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Kombinovana vyuka

Jako podoblast e-learningu je kombinovana vyuka definovana rlzné: jako provadéni
vyukovych aktivit v elektronickém prostredi, predavani znalosti a dovednosti prostfednictvim
elektronickych technologii nebo vyuZivani webovych a internetovych technologii k vytvareni
vzdélavacich zkuSenosti (Horton & Horton, 2003). ZjednoduSené receno je kombinovana
vyuka kombinaci prezencni vyuky s vyukou zprostfedkovanou pocitacem nebo webem
(Graham, 2006). Pfi kombinovaném uceni se spojuji pfistupy pouzivané v prostredi tfidy a
pristupy zalozené na webu. Obsah kurzu Ize predavat pomoci obou pristup(, vyukovy proces
muUZe probihat v redlné nebo virtualni tfidé a vyucujici a zaci mohou komunikovat jak tvari v
tvar, tak online.

Hlavnim Ucelem kombinovaného vzdélavani je vyuziti nejlepSich vlastnosti tradi¢niho a
technologicky podporovaného vzdélavaciho prostrfedi k vytvoreni aktivnich, samostatné
fizenych a flexibilnich vzdélavacich pfilezitosti. Uceni neni omezeno vyucovacimi
hodinami (¢as), zdmi u€ebny (misto), pedagogikou vyucujiciho (metoda) a ani rychlosti uceni
ostatnich (rychlost). Interaktivni a pfizplsobitelné ndastroje umoZnuji zakim ucit se
zpusobem uzplsobenym jejich potfebam (Staker & Horn, 2012).

Kombinované uceni je ucinnou a malo rizikovou strategii, jejimz cilem je prfekonat vyzvy,
které prinasi prevratny technologicky vyvoj (Hancock & Wong, 2012, citovano v Kaur, 2013).
SmiSené uceni je také duleZitou a Ucinnou alternativou ve vzdélavani dospélych a odborném
a technickém vzdélavani, protoze jej Ize aplikovat na rlizné obsahy, oblasti, situace a zaky.

Uroveii
aktivit

Zucastnéné strany

Lektor

Uroveii kurzu

Uroveii programu

Uroveii instituce

~"
Administrator
Zii€astnéné strany

Obrdzek 1. R(zné drovné, na kterych muZe dochdzet ke kombinovdni (Graham, 2009:376)

Kombinovani mize probihat na rliznych Urovnich (obrdzek 1) a zi¢astnéné strany na kazdé
urovni se samozrejmé lisi. Zacastnénymi stranami kombinovani vyuky na institucionalni a
programové Urovni jsou Fidici pracovnici, protoZe na této Urovni je duleZitd nakladova
efektivita vyuky a to, zda vyuka zasahne cilovou skupinu. Zucastnénymi stranami
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kombinovani na urovni lekci a aktivit budou pedagogové, kterym zalezi na efektivité a
ucinnosti uceni a strategii uceni a vyuky (Bosch, 2016).

Existuji rizné klasifikace a modely kombinované vyuky. V zasadé Ize kombinovanou vyuku
rozdélit do tri hlavnich modeld (Cleveland-Innes & Wilson, 2018).

Tabulka 1. Modely kombinované vyuky
(pfevzato z Hannon & Macken, 2014 podle Cleveland-Innes & Wilson, 2018)

MODEL 1

MODEL 2

MODEL 3

Kombinovana
interakce

prezentace a

Vyuka ve
tridé

Online
aktivity

Osobni setkani zaméfena na
aktivity v kombinaci s online
zdroji.

Napriklad model pfevraceného
kurikula kombinuje:

e kratkeé podcasty
prednasek, online zdroje s

e prezencni
tutorialy/seminare pro
interakci a prezentaci
skupinové prace.

Kombinovany blok

Wukavetfidé )

. Online vyukové "\_‘Prezentace ve
J materialy ,,f tFde

Kombinace:

intenzivni osobni setkani

jako jednodenni nebo
puldenni.
tydenni online vyukové

kurzy/seminare
aktivity a interakci.

pro

online obsah a zdroje

PIné online (vzdalené)

&5 ()

Synchronni
aktivity

Asynchronni
aktivity

Kombinace:

e kratké podcasty prednasek
s online zdroji a vyukovymi
aktivitami.

e online vyukové programy
(synchronni)

e interakce prostfednictvim
online spoluprace,
diskusnich ~ fér  a/nebo
skupinové prace.

PFi navrhovani a vyvoji prostfedi pro kombinovanou vyuku je tfeba peclivé urcit a naplnit
cestu, kterou je tfeba se ubirat. Protoze kazda slozka, kterd je spojena dohromady,
neznamena spravné prolnuti. Kazda ¢ast musi slouzit celku.
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- Zapisy prednasek - Digitalni vyukovy software
- Akademicky kalendar 5 G . o - Internet, webové propojent
Vyuka a ucenf Virtualini
ve tFdé (online) vyuka Y reaenty
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& a uceni
studentu : d;\tk
- Reflektivni denik oSBT
- Cetba - Online diskuse
é - Vytvareni digitalniho
- Studium 3
7 vyukového obsahu
- Zapisky /
- Praktické otazky Interakce studenta s
vyuéujicim
s vyuéujl - Email
- Tridnf informaéni tabule - Socidlni média
- Oznfémenl v pribéhu pfednasek L Onlinechatovant
- Oficialnf dokumentace Hodnocen( a evaluace Hodnoceni a evaluace b Online cznamal
- Konzultace studenta s vyugujicim = Pisemné/tistni - Online testy a zkousky _ Diskusni féra
Zkousky - E portfolio
= Ek‘:['fy ?a vykon - Hodnoceni vykonu ve
Sk virtuaini tfidé

- Pozorovanf

Obrdzek 2. SloZky kombinované vyuky (Bath & Bourke, 2010)

Zaclenéni technologie do kurzu nebo vzdélavaciho modulu neznamena, zZe kurz nebo modul
je kombinovany. Jinymi slovy, pokud online nastroj, ktery pridate do kurzu, neposkytuje
zakovi nezavislost, svobodu, pohodli a interakci online, nejedna se o kombinovany kurz. Je to
pouze kurz s integraci technologie.

Pro vytvoreni efektivniho prostfedi pro kombinovanou vyuku je tfeba predem zvazit spravny
vybér s prihlédnutim k cilové skupiné a obsahu Skoleni, jakoZ i mozné hrozby. Vyzkumy
ukazuji, Ze pfi navrhovani kombinovaného vzdélavani je tfeba peclivé zvazit nasledujici body
(Cleveland-Innes & Wilson, 2018):

1. PFistup k technologiim: Je velmi dlleZité védét, které technologie nebo zdroje maiji
zaci k dispozici. Jejich Ucast a zapojeni mUZe byt ztizeno nedostatkem nebo
omezenym poctem pocitacl nebo mobilnich zafizeni, rychlosti internetového
pripojeni atd.

2. Design kurzu: Vzdélavani by mélo byt navrzeno v souladu s pedagogickymi zasadami
prezencni a online vyuky.

3. Zabezpeceni: Je tfeba zvySit povédomi o akademické etice, plagiatorstvi, neetickém
chovani, jako je kradez identity, Sikana a kyberneticka bezpecnost.

4. Rozvoj dovednosti, podpora a Skoleni: Jak Zaci, tak Skolitelé potrebuji digitalni
gramotnost a kompetence.

Projekt "Digitalizace odborného vzdélavani a pripravy”, ¢. 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117
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5. Motivace: Zaci musi byt motivovani k aktivnimu uceni v rliznych prostfedich
prezencni a online vyuky. K tomu mohou potfebovat vedeni ze strany lektora.

ProC tedy kombinovana vyuka? Vyzkumy ukazuji, Ze kombinovana vyuka zlepSuje studijni
dovednosti, zvysuje pristup k informacim, zlepSuje spokojenost Zakl a vysledky uceni a
poskytuje pfrilezitosti ke spolecnému uceni i k uceni ostatnich. Cleveland-Innes a Wilton
(2018) uvadéji nasledujici vyhody kombinovaného uceni:

1. MozZnost spolupréce a interakce na dalku: Z&ci mohou spolupracovat ve virtualnim
prostredi.

2. Flexibilita: Technologicky podporované uceni umoznuje ucit se kdykoli a kdekoli,
protoze odstranuje ¢asové a prostorové hranice.

3. Interakce: V rdmci kombinované vyuky mdze interakce mezi studujicimi a mezi
studujicim a lektorem probihat i mimo ucebnu.

4. Ucleni: Razné typy vzdélavacich aktivit zvy3uji zajem zakd o vzdélavani a umoznuji
smysluplné uceni.

5. Digitalni ob&anstvi: Zaci se ui aktivné zapojovat do online komunit, uéit se spole¢né,
rozvijet své dovednosti v pouzivani riznych technologii a stat se celozivotnimi zaky.

V dal3i ¢asti se budeme vénovat jednomu z modell kombinované vyuky: prevracené vyuce.

Prevracend vyuka

Pfevracena vyuka nebo prevracené tfidy jsou v centru pozornosti jiz vice nez deset let jako
alternativni pedagogicka metoda, ktera umoznuje "lepsi vyuziti Casu ve tfidé, vétsi interaki,
posileni postaveni a zapojeni zak(, aktivni moZznosti uceni, flexibilitu pri probirani material(
vlastnim tempem, vice Casu na procvicovani a zlepSeni skupinové prace, spoluprace a
socialniho uceni" (Adnan, 2017).

Model prevracené vyuky vychézi z obav dvou ucitell chemie, ktefi v roce 2007 zameskali
nékteré hodiny na konci vyuky (Bergmann & Sams, 2012). Model se zamé&Fuje na to, aby se
zaci naucili obsah pred prichodem do tfidy prostrednictvim materidll zaloZzenych na
technologiich, jako jsou videa, komentované prezentace, zvukové soubory a/nebo poznamky
k prednaskam, a vyclenili si ¢as ve tfidé na aktivni uceni prostifednictvim aktivit za pouZiti
interakce a spoluprace s kolegy a vyucujicimi.

Model prevracené vyuky je inovativni systém vyuky s potencidlem vytvorit aktivni,
participativni a na u¢eni zamé&rené t¥idy. Z&ci vyuZivaji online videa, webové zdroje nebo
jiné materialy poskytnuté vyucujicim k seznameni se s obsahem kurzu a poté travi cas ve
tfidé procvi€ovanim, analyzou a feSenim problému. Tento model také umoznuje studujicim
zvolit si, kde a kdy si budou obsah online kurzu prohlizet, a také fidit jejich rychlost (Staker a
Horn, 2012).

Jak je vidét na obrazku 3 (Horneffer, 2020), model prevracené vyuky se sklada ze tri fazi
provadénych ve tfidé i mimo ni.

Projekt "Digitalizace odborného vzdélavani a pripravy”, ¢. 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117
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V pribéhu

Prevracena trida

v ucebné

mimo ucebnu

Pred Po

Obrdzek 3. Model prevrdacené tridy (Horneffer, 2020)

» Pfed vyucovanim - Pfiprava: Je to prvni faze, ktera probiha
mimo tfidu, pred osobni vyukou. V této fazi se Zaci
seznamuji s novymi pojmy a terminologii prostfednictvim
digitdInich médii a materidll. Zakladni myslenka zde
spociva v tom, Ze namisto vysvétlovani obsahu kurzu s
vyuzitim omezeného Casu béhem kurzu vytvofi lektor video,
podcast apod. a preda obsah prostfednictvim téchto

Pred materidld. To umoZnuje stravit vice Casu se Zaky ve tridé
aktivné tim, Ze se tento cas vycleni pro zajimavéjsi a efektivnéjsi postupy, diskuse ve tridé a
spolecné aktivity. V pFipravné fazi jsou Zaci vedeni k odpovédnosti za své vlastni uceni tim, ze
pred pfichodem do tfidy pIni uc¢ebni Ukol na nizSich Urovnich poznani (pamatuji si fakta a
zakladni pojmy). Mezi nastroje pouZivané v této fazi patfi interaktivni vyukova videa,
poznamky z prednasek, ¢lanky, zvukové soubory, webové stranky, blogy a dalsi doplrikové
zdroje. Z nich jsou nejvice vyuzivany video lekce pripravené vyucujicimi, protoZe nejlépe
simuluji vyuku ve tfidé. Komunikace mezi Skolitelem a Zakem v prevracené tridé zacina touto
videoukazkou a pokracuje aktivitami ve tfidé. Proto pfiprava videolekci Skolitelem kurzu
odstartuje komunikaci zak-3kolitel jiz v této fazi a zajisti, Ze model bude mezi zZaky lépe pfijat.

Ve tfidé - cvi¢eni: Druha faze modelu prevracené vyuky je prakticka vyuka ve fyzickém
vyukovém prostredi, kde jsou vyucujici a Zaci tvari v tvar. Poskytuje zaklm, ktefi jiz splnili
ucebni ukol pred pfichodem do tfidy, moznost aplikovat, analyzovat, hodnotit a tvofit. Tento
pristup vnasi do vyuky ukoly, které byly dfive povazovany za "domaci ukoly". A co je jeSté

Projekt "Digitalizace odborného vzdélavani a pripravy”, ¢. 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117
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dulezitéjsi, umoznuje zakim ziskat primé vedeni od svych
V priibéhu Skolitelll a také se ucit jeden od druhého. V této fazi Ize pouZzit
rdzné metody, ale ddraz bude kladen na badatelsky
orientované uceni, kdy zaci reSi konkrétni problém nebo
hledaji odpovéd na zakladni otazku. Lektofi mohou vyuzivat
pojmové mapy, sokratovské diskuse, hlasité premysleni, aby
podpofili reflexi, analyzu a zkoumani. Lektori by méli v této
fazi poskytovat zakdm smysluplnou a okamZitou zpétnou
vazbu. Ucleni se akademickému obsahu probiha jako
prirozena soucast procesu, protoZe Zaci se aktivné zapojuji do procesu uceni tim, Ze
spolupracuji a snazi se najit feseni.

>

() Po vyucovani - Zpracovani: V této fazi budou Zaci pouzivat
nové pojmy, terminologii, znalosti a/nebo dovednosti z
realného svéta, aby si osvojené znalosti a dovednosti udrzeli
v paméti a zajistili si smyslupIné uceni. Z4ci si dale ovéFuiji své
porozuméni pojmim prostfednictvim procvi¢ovani a
hodnoceni na vysoké JUdrovni s vyuzitim strategii
sebehodnoceni nebo vzajemného hodnoceni nebo nechavaji

Po zaky posoudit priklady kvalitnich a méné kvalitnich praci.
MUZeme tedy fici, Ze tradi¢ni a prevraceny model vyuky se od sebe lisi, pokud jde o
zkuSenosti zakl s u¢enim. Prevracena vyuka je prechodem z prostoru skupinové vyuky (.
kdy Zaci pracuji ve skupiné jako soucast tfidy a uci se s celou tfidou ve tfidé, na exkurzi, v
laboratofi, na virtualnich sezenich nebo v podobnych vyukovych prostfedich) do prostoru
individualni vyuky. Skupinovy vyukovy prostor se vSak nakonec méni v dynamické a
interaktivni vyukové prostredi, v némz vyucujici vede Zaky.

Tradi¢ni a prevracena tfida se od sebe také vyrazné liSi z hlediska rozloZeni casu ve tridé.
Zatimco v tradicni tfidé travi vyucCujici vétSinu Casu vyukou, v pfevracené tridé je ¢as vénovan
predevsim diskuzi, aktivitdm a praktickému vyucovani zakd vyucujicimi.
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Tabulka 2. Srovnadni ¢asu strdveného ve tfidé v tradicnich a prevrdcenych tfiddach

v v

Aktivita Cas Aktivita Cas
ZahFivaci aktivity P&t minut ZahFivaci aktivity P&t minut
Kontrola domacich tkoltd z 20 Otazky a odpovédi k videu 10

pfedchoziho vecera

Vyuka nového tématu 30-45 CviCeni s pomoci ucitele a 75
samostatné cvi¢eni nebo
laboratorni ¢innost

Samostatna praxe nebo 20-35
laboratorni ¢innost a pomoc
ucitele

(Bergmann a Sams, 2012, s. 15)

Rozdil mezi tradi¢nim a prevracenym modelem vyuky lze spatfovat také v tom, co zaci délaji
ve skupiné a co v individualnim prostoru. To vyzaduje praci ve flexibilnich vyukovych
prostfedich vedenych profesionalnimi pedagogy v ramci urcité kultury vyuky a s obsahem
navrzenym v souladu s potfebami cilové skupiny. To jsou také klicové soucasti modelu
prevraceného uceni.

Tabulka 3. Klicové souldsti modelu pfevrdcené vyuky

Flexibilni prostredi PFevracena vyuka napomaha vytvorit flexibilni prostor pro Zaky,
ktefi si mohou vybrat, kde a kdy se budou ucit, a podpofit jejich
rdzné vzdélavaci preference. Zaroven jsou lektofi flexibilni v

procesech sebehodnoceni s ohledem na ocekavani zakd ohledné
jejich vlastniho ¢asu k uceni.

Kultura uceni V modelu prevracené vyuky se vyuka presouva k pfistupu
zamérenému na zaka, kdy se cas ve tfidé vénuje hlubSimu
zkoumani témat a vytvareni riiznorodych pfileZitosti k u¢eni. Z4ci
jsou védomé zapojeni do vlastniho procesu uceni. Vyuzivaji cas
straveny ve trfidé k efektivnim a tvlréim procesiim uceni a
zaroven se aktivné podileji na vytvareni znalosti tim, Ze hodnoti
své vlastni uceni ve tFidé.
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Obsah vyuky Lektofi urcuji, co a jak ucit a jaké materialy by si méli zaci sami
prozkoumat. PFi navrhovani obsahu se pedagogové snazi
maximalné vyuzit Cas straveny ve tfidé tim, ze v zavislosti na
arovni tfidy a predmétu pouzivaji strategie aktivniho uceni
zamérené na Zaky.

Profesionalni pedagog Profesionaini lektor své Zaky neustale pozoruje, poskytuje jim
okamzitou zpétnou vazbu a hodnoti jejich praci. Zaroven ve své
praxi odrazi zpétnou vazbu, propojuje se s ostatnimi, aby zlepsil
své zkuSenosti s vyukou, prijima konstruktivni kritiku a toleruje
fizenou komplexnost ve svych tfidach.

Bylo by chybou omezovat prevracenou vyuku pouze na videoprednasky nebo je koncipovat
na zakladé dostupnosti (Ci absence) technologii. Stejné jako v pfipadé prezencni vyuky
mohou byt totiz pedagogické teorie pouzité pfi koncipovani vyuky konecnym urcujicim
faktorem uUspéchu i nedspéchu prevracené vyuky (Bishop & Verleger, 2013).

4. Model transformace uceni na pracovisti - FlippedVET

Tato Cast je prevzata z prvniho vystupu projektu FlippedVET & 2021-1-LVO1-KA220-VET-
000025117. Navstivte, prosim, stranku Digitalizace odborného vzdélavani a pripravy:
Prevracena vyuka na pracovisti pro dalSi podrobnosti.

CEDEFOP (Evropské centrum pro rozvoj odborného vzdélavani) definuje odborné vzdélavani
a pfipravu jako "vzdélavani a pfipravu, jejichZ cilem je vybavit lidi znalostmi, know-how,
dovednostmi a/nebo kompetencemi potfebnymi v urcitych profesich nebo obecnéji na trhu
prace" (CEDEFOP, 2014). Odborné vzdélavani je charakteristické u¢enim se praxi, a prave k
tomu mUZe prispét prevracend vyuka, kterd prenasi teoretickou ¢ast mimo ucebnu a vyuziva
Cas straveny ve tridé k praktickym, realné vyuzitelnym cinnostem zamérfenym na scénare
orientované na praci tak, aby se rozvijely dovednosti zak( potrebné v redlném svété. Jelikoz
je prevracena trida aktivni metodou zameérfenou na Zaky, povzbuzuje Zaky v dotazovani a
interakci se Skoliteli, kolegy, zaméstnavateli a vyukovymi materialy.

Navrhovany model ma slouZit poskytovateldm odborného vzdélavani a pripravy a malym a
stfednim podniklm pfi pre-/vy-tvareni jejich vyukovych postupl spojenim online a offline
vyukového prostfedi v modelu prevracené tfidy, kde budou Zaci a instruktofi efektivnéji
vyuZzivat Cas straveny ve tfidé tim, Ze budou zlepSovat zkuSenosti s u¢enim mimo tfidu
prostfednictvim pripravnych aktivit a mentoringu pfed a po vyuce. Model se fidi tradi¢nimi
tfemi fazemi modelu pfevracené tfidy, avSak kazda faze je navrzena tak, aby poskytovala
zkuSenost s ucenim zamérenou na Zaka prostfednictvim uznavanych vyukovych strategii
(obrazek 4).
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Pfevracend vyuka na

pracovisti

l (Pfevraceny WBL) l

PRED {MIMO UCEBNU/ " PO (MIMO UCEBNU/
PRACOVISTE) V PRUBEHU (V UCEBNE/ PRACOVISTE)
NA PRACOVISTI)
PRIPRAVA PRAKTICKA VYUKA PROCES
Navrhované pfistupy / metody / nastroje Navrhované pristupy / metody / nastroje Navrhované pfistupy / metody / néstroje
- Vyuka zaloZend na scénafich - Uéeni zalozené na dotazovani - Aplikace v redlném svété
- Simulované situace z redIného svéta - Rlizné nastroje (napf. pojmové mapy, myslenkové - Redenf zaloZen4 na prici
- Digitalni meédia (napf. interaktivni vyukova videa) mapy) - Pfenos znalosti
- Dal3i zdroje - Vzdjemné diskuse a spolefna price - Online/smiSeny mentoring

- Interakce 1:1 s vyuéujicim
- Okamiitd a smysluplnd zpétna vazba

Obrdzek 4. Navrhovany model prevrdcené tridy pro vyuku na pracovisti

Faze 1 - PRIPRAVA

Faze 1 je pripravna faze, ktera probiha mimo tfidu prfed vyukou pfimo ve tridé. V této fazi se
Zaci seznamuiji s novymi pojmy a terminologii prostfednictvim digitalnich médii a materiald.
Nejcastéji pouzivanym médiem v této fazi jsou interaktivni vyukova videa, nicméné mezi
nastroje pro poskytovani informaci mohou patfit také poznamky ke kurzu, ¢lanky, podcasty
a dalsi doplnkové zdroje. Studujici si mohou délat poznamky, zapisovat otazky nebo pouzivat
jiné techniky, aby se pfipravili na dalsi diskusi a/nebo procvicovani ve tridé.

Lze pouZit rzné metody vcetné prednasek, primé vyuky nebo vyukovych postupl
zaloZzenych na praci se scéndri, které umoznuji zaklm vidét a pochopit pojmy v
"simulovanych" situacich z realného svéta.

Faze 2 - PRAXE

Faze 2 je prakticka vyuka v ucebné nebo jiném vzdélavacim prostredi za pritomnosti
Skolitele (Skolitell) a zak{. V této fazi zaci zkoumaji nové koncepty prostrednictvim rdznych
vyukovych aktivit v€etné vzajemnych diskusi a individualni interakce 1:1 se Skolitelem.

V této fazi je mozné pouzit rizné metody, ale dliraz je kladen na badatelsky orientované
uceni, kdy zaci reSi konkrétni problém nebo hledaji odpovéd na kladenou otazku. Vyucujici
mohou pouZivat pojmové mapy, sokratovské diskuse nebo strategii premysleni nahlas, aby
podpofili pfemysleni, analyzovani a kladeni otazek. Instruktofi by méli v této fazi poskytovat
zakdm smysluplnou a okamzitou zpétnou vazbu. Uceni se akademickému obsahu probiha
jako prirozena soucast procesu, kdy zaci pracuji na hledani feSeni, prebiraji aktivni roli v
procesu uceni a vzajemné spolupracuiji.

Faze 3 - PROCES ZPRACOVANI
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Faze 3 je fazi, kdy zaci vyuzivaji nové pojmy, terminologii, znalosti a/nebo dovednosti v
realném svéte, aby si je uchovali a ucili se smysluplné. V této fazi zaci pokracuji v ovérovani
pochopeni pojm0 prostrednictvim aplikace a hodnoceni vyssiho radu.

s v s

Instruktofi pomahaji Zaklm udrZet si vice informaci tim, Ze jim poskytuji prileZitosti propojit
koncepty kurzu s moznymi aplikacemi v redlném svét&. Zaci jsou pozadani, aby nalezli
reSeni zaloZzena na praxi, aby si lépe zapamatovali a pfenesli nové naucené koncepty a
dovednosti do redlnych situaci. O zapojeni Zakl se usiluje prostrednictvim
online/kombinovaného mentoringu ze strany skolitel( i mezi kolegy.

Kolegialni mentoring provazi vSechny tfi faze tohoto modelu a vyskytuje se ve vSech fazich
v rlznych formach v zavislosti na oboru a profilu zakd, protoze vsechny vyukové strategie a
metody v téchto fazich podporuji spolupraci a kooperaci mezi kolegy a instruktory.

Poskytovatelé
VET / TVET

Prevracend vyuka na
l (PFevraceny WBL) l
PRED (MIMO UCEBNU/ v PO (MIMO UCEBNU/
PRACOVISTE) VPRUBEHU (v UCEBNE/ PRACOVISTE)
NA PRACOVISTI)

W IR T T T A e S =

Q ; (®]

< sl P vives S)
b4

E Navrhované pfistupy / metody / nastroje Navrhované pfistupy / metody / nastroje Navrhované pfistupy / metody / nastroje g

=) - Vyuka zalozend na scénifich - Ugeni zalozené na dotazovani - Aplikace v rediném svété )’;

- Simulované situace z redlného svéta - Rzné néstroje (napf. pojmové mapy, myslenkové - Regeni zaloZena na préci

2 - Digitdlni média (napF. interaktivni vyukova videa) maj - Pfenos znalosti (@]

@) - Dalii zdroje - Vzijemné diskuse a spoleénd prace - Online/smiZeny mentoring m

~ - Interakce 1:1 s vyu€ujicim >

- Okamzita a smysluplna zpétna vazba il

= =

= 5

w m

’°>‘ b

e} >

= o

(@) m

[ e s e c o et cncer e At ea s . Assaapeesesssscesvesse »

Obrdzek 5. Navrhovany konecny model pfevrdcené vyuky na pracovisti (WBL) pro odborné
vzdéldvani a pfipravu

Jednd se o zakladni vyukovy systém, ktery je stfedobodem navrhovaného modelu
prevracené vyuky na pracovisti (WBL) v rdmci projektu. Tento zakladni systém nem(ze
fungovat efektivné, pokud se na ném nebudou aktivné podilet vSechny zlc¢astnéné strany a
neprevezmou za nej odpoveédnost. Jak bylo uvedeno vyse, vzhledem k tomu, Ze se vyuka na
pracovisti (WBL) lisi od formalni vzdélavaci praxe, mély by rlizné zdcastnéné strany (Skoly,
instituce odborného vzdélavani a pripravy, socidlni partnefi, primyslové sektory, jednotlivé
podniky atd.) spolupracovat spolecné tak, aby tento kompletni bali¢ek Uspé3né fungoval.
Proto je tento zakladni systém doplnén o vzdjemné provazanou siti Cinitel(, jak je vidét na
obrazku 5 vyse.
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5. Proces implementace v ramci odborného a technického vzdélavani a
pripravy

Tato cast vychazi z prvniho vystupu projektu FlippedVET & 2021-1-LVO1-KA220-VET-
000025117. Navstivte, prosim, stranku Digitalizace odborného vzdélavani a pripravy:
Prevracena vyuka na pracovisti pro dalsi informace.

VSechny tfi faze modelu FlippedVET vyuZivaji scénare z realného Zivota a poskytuji FeSeni
zaloZena na pracovnich zkuSenostech viem zakdm v jakémkoli odvétvi. V tomto ohledu se
pro ddkladné uplatnéni tohoto modelu predpokladd, Ze kazda instituce odborného a
technického vzdélavani a pripravy navaze otevifenou komunikaci mezi malymi a stfednimi
podniky a zucastnénymi stranami v daném odvétvi, aby byly naplnény potfeby daného
odvétvi. Tento mechanismus oteviené komunikace mUze byt uZite¢cnym nastrojem pro
efektivni spolupraci a interakci s partnery v realném podnikatelském prostredi.

Instituce odborného a technického vzdélavani a pfipravy by si mély uvédomit, ze model
prevraceného uceni na pracovisti zahrnuje tfi hlavni faze (viz obrazky 4 a 5).

V prvni fazi poskytovatelé odborného a technického vzdélavani a pfipravy poskytuji pojmy a
terminologii tykajici se daného odvétvi a potreb pracovisté pomoci riznych metod, jako jsou
scénare z redlného Zivota a simulované realné situace. Takovymi nastroji budou predevsim
interaktivni vyukovéa videa a dal3i digitalni zdroje. Zaci tedy budou mit teoretické informace
jesté pred prichodem na pracovisté a budou mit vice ¢asu na jejich predvedeni a praktické
procvi¢ovani na pracovisti.

Druha faze probéhne na pracovisti a poskytovatelé odborného a technického vzdélavani a
pfipravy budou freSit realné problémy tykajici se potfeb daného odvétvi a jejich
implementace s vyuZitim metod a nastroji badatelského uceni zkoumajiciho kladenou
primarni otazku/problém. Z4ci budou moci prozkoumat nové pojmy pomoci vzijemnych
diskusi a odpoveédét na konkrétni otazky z realného Zivota. Na pracovisti budou Zaci znat
akademicky obsah jako pfirozenou soucast praktického podnikatelského prostredi
souvisejiciho s odvétvim a zaroven budou zaci mit aktivni roli v procesu uceni, pficemz budou
spolupracovat jak s kolegy, tak s malymi a stfednimi podniky.

Ve treti fazi budou poskytovatelé odborného a technického vzdélavani a pfipravy podporovat
a povzbuzovat Zaky v shromazdovani dalSich informaci souvisejicich s moznou realizaci v
redlném Zivoté. To jim pomdZe pFenést nové poznatky do redlnych situaci. Zaci budou
vytvaret a navrhovat pracovni feSeni tykajici se potfeb odvétvi a prenaset své noveé
schopnosti a dovednosti do redlnych Zivotnich situaci. Tento proces bude pokracovat
pribéznou kontrolou za Ucelem zlepSeni shromazdénych informaci a jejich implementace
pro profesni Zivot. Tato faze je charakterizovana online a/nebo kombinovanym mentoringem
ze strany skolitelU a koleg(.
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6. Plan navrhu a realizace vyuky

V této casti se pokusime nabidnout plan zaméreny na zakladni rozméry navrhu a realizace
vyuky pro prevracenou tridu.

Navrh vyuky
Systém se sklada z prvkd, které jsou ve vzdjemné propojeny za urcitym UGcelem. Kazdy prvek

je pro splnéni tohoto cile stejné duleZity.

vvvvvv

e Zaci
e instruktofi
e vyukové materialy a

e prostfedi pro vyuku a uceni

VSechny tyto prvky se spojuji, aby bylo dosazeno cild vyuky a uceni. Jinymi slovy, vznika
systém. Aby mohl byt proces vyucovani a uceni povazovan za systém, vyzaduje to, aby
vSechny prvky procesu byly organizovany tak, aby doSlo k efektivnimu a harmonickému
propojeni a spolupréci tak, aby doslo k dosazeni stanovenych cilC.

Navrh vyuky je proces reseni vyukovych problémd, ktery je vysledkem systematické analyzy
vyukovych podminek. Snazi se odpov&dét na otazku: "Jak se Iépe ucit? ". Utelem névrhu
vyuky je analyzovat podminky ucicich se a na zakladé téchto analyz vytvofit pro Zaky
uspokojivé ucebni prostredi.

Navrh vyuky je systematicky proces, ktery transformuje principy uceni a vyuky do
vyukovych materidlQ a aktivit (Smith & Ragan, 1999).

RGzni vyzkumnici vytvorili rGzné modely navrhu vyuky kombinaci téchto prvkd rdznymi
zpUsoby tak, aby vizudlné predstavili operace nebo kroky, které je tfeba dodrZovat pfi
systematickém navrhovani vyuky. Ackoli je proces navrhu vyuky strukturovan v ramci
rdznych modell, v zdsadé zahrnuje nasledujici faze:

e analyza potreb a cilt Zak(

e vyvoj vhodnych systému odpovidajicich témto potfebadm

e vyvoj vyukovych materidl a aktivit

e hodnoceni ZakU a vyuky (Berger & Kam, 1996).
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Merrill (2002) zkoumal hlavni teorie a modely navrhu vyuky a identifikoval pét zakladnich
principd rozvrzeni vyuky (obrazek 6):

1. Zdsada 1-Zaméreni na problém: Uleni je podporeno, kdyz jsou Zaci zapojeni do reSeni
redlnych probléma.

2. Zdsada 2 - Aktivace: UcCeni je podporeno, kdyzZ jsou aktivovany relevantni predchozi
zkuSenosti.

3. Zdsada 3 - Demonstrace (UkaZ mi): UCeni je podporeno, kdyz vyuka demonstruje to, co
se ma naucit, a ne pouze informuje o tom, co se ma naucit.

4. Zdsada 4 - Aplikace (Nechte mé): Uceni je podporeno, kdyZ jsou zaci pozadani, aby své
nové znalosti nebo dovednosti pouZili k feSeni problémd.

5. Zdsada 5 - Integrace: UCeni je podporeno, kdyz jsou Zaci povzbuzovani k tomu, aby
nové znalosti nebo dovednosti integrovali (prenesli) do svého kazdodenniho Zivota.

INOVACE AKTIVACE

PROBLEM

APLIKACE DEMONSTRACE

Obrdzek 6. Fdze efektivni vyuky (Merrill, 2002, s. 45)

RUzné filozofie uceni a teorie uceni a vyucovani zpUsobuiji, Ze pristupy pri navrhovani vyuky
se liSi. V modelu prevracené vyuky zaloZzené na potrebach pracovisté je flexibilngjsi a
prizpUsobivéjsi struktura zaloZend na urcitych principech, které cini Zaky aktivnimi a
odpovédnymi za vlastni uceni, podporuji kooperativni u¢eni a snazi se organizovat vyukové
prostredi pomoci kontextualnich a problémovych aktivit.

Ve svétle téchto zasad budou v nasledujicich kapitoldch podrobnégji vysvétleny zakladni
koncepty pfi navrhovani prevracenych vyukovych prostredi.

Role Skolitele a zaka

V procesu prechodu na pristup zaméreny na zaka je dllezité zménit predstavu o Skoliteli jako
jediné autorité ve tridé, jako je tomu v tradicni vyuce, a nastolit "rovnovahu moci" (Weimer,
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2002, citovano v Ozdemir, 2016). S takovou zmé&nou musi zaroven Zaci prevzit "odpovédnost
za uceni".

DuleZitost role lektora a Zaka v prevracené vyuce Ize I1épe pochopit porovnanim tradicnich a
prevracenych tfid. V tradicnich i pfevracenych tfidach jsou lektori od toho, aby ucili a vedli
zaky. V prevracené vyuce se vsak toto chapani lektora jako hlavniho zdroje informaci
prinasejiciho obsah posouva na roli lektora jako doprovézejiciho prlvodce. Bergmann a
Sams (2012) poukazali na to, Ze role Skolitele se zménila z pfednasejiciho podavajiciho
informace na kouce pri uceni.

32 q

;e Q

§ &
e 6 |
Ucitel
g &
SR 4

@ q
ePrivodce eSkupinova prace
oZpétna vazba ePrakticka cviceni
ePFiprava videa oSledovani videi
ePodpora eDiskuse

eUceni individudIni a s pomoci vrstevnikd

Obrdzek 7. Role lektora a Zdkii v pfevrdcené vyuce (Cakiroglu & Oztiirk, 2017)

Vramci prevracené vyuky se zaci aktivné podileji na vytvareni znalosti a diskutuji o
problémech v procesu uceni se svymi lektory a kolegy. Od ZakU se oCekava, Ze se budou umét
sami podporovat v procesech uceni a spolupracovat se svymi kolegy. Lektofi uci studuijici,
jak se ucit, misto toho, aby byli jedinou autoritou a vlastnikem znalosti.

Pokud jde o rozdéleni Casu, v tradi¢ni tfidé stravi vyucujici vétSinu Casu vyukou, zatimco v
prevracené tridé je vétSina Casu vénovana diskusi mezi zaky a vyucujicim.

V tradicnich tridach je vyucujici zodpovédny za prezentaci u¢ebnich materialQ tridé pIné zak(
s riznymi schopnostmi a preferencemi. BEhem vyhrazeného ¢asu vyuky lektor odpovida na
otazky a pracuje s priklady, aby se ujistil, Ze Z4ci latce rozumi. Z&ci dostavaji domaci Gkoly k
prezentovanému tématu. Po dokonceni Zaci odevzdaji ukoly a prejdou na dalsi den lekce. K
okamzité zpétné vazbé a opravé dojde az po opravé ukolu, pokud neni zamérné

naplanovana.

V prevracenych tfidach si vyucujici pfipravi obsah kurzu, ktery bud sami nahraji, nebo
prevezmou z jiného odborného zdroje (napriklad 10-20 minutové video), a nahraji ho na
digitalni platformu. Pfipraveny obsah sleduji Zaci prfed pfichodem na hodinu. Pred
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zavedenim tohoto modelu lektor nauci zaky, jak sledovat videa z kurzd, a poudi je, aby si
video podle potfeby pozastavili a prehrali znovu, délali si poznamky a zapisovali si pfipadné
dotazy. Studujici budou mit pristup k obsahu kurzu, pokud budou mit pristup k internetu. V
této fazi maze Skolitel také pozadovat splnéni kratkého, ale komplexniho ukolu (kviz,
pisemny ukol, pracovni list atd.) pfed pfichodem na hodinu, aby zajistil, Ze Zaci pfijdou na
hodinu pFipraveni.

Kdyz Zaci prijdou na vyuku, lektor zkontroluje odpovédi na otazky, vyresi chybné predstavy a
dalSi témata, ktera Zaci uvedli ve svych poznamkach, a poté predstavi vyukové aktivity
vytvofené pro danou tFidu. Zaci dostanou potfebné pokyny a zanou pracovat na zadanych
Ukolech. Lektor zakim pomaha, poskytuje jim zpétnou vazbu a vede je pfi pInéni aktivit
zalozenych na kritickém mysleni. Lektor mUze vyuzivat domdaci Ukoly k posileni uceni
ucicich se osob, usmérfiovat je k vytvareni novych poznatkd a premysleni na vyssi drovni.

Po skonceni hodiny si Zaci naddle ovéruji své porozuméni poznatkim prostrednictvim
procvic¢ovani a hodnoceni na vysoké Urovni. Lektori napomahaji Zaklim v zapamatovani tim,
Ze propojuji koncepty lekci s moznymi aplikacemi v rediném svété. Dalsi duleZitou Glohou
lektora je zodpovédnost za vybér obsahu, originalnich materiald a vytvareni obsahu pro zaky.
Lektor navic vytvari alternativni hodnoceni tak, aby zaci odhalili a ukazali své znalosti podle
predpokladanych vysledkd uceni (Brown, 2016; Horneffer, 2020; Sakulprasertsri, 2017).

Cilova skupina a profil zaka

Bates (2019: 218) tvrdi, ze v dobé, kdy je ekonomicky rozvoj Uzce spjat s dosazenym
vzdélanim a kdy jiz neplati "univerzalni pristup", by mélo byt cilem privést co nejvice zakd k
pozadovanym standardiim, a ne se soustredit pouze na potreby nejsikovnéjSich zakd. To
znamena snazit se najit zpdsoby, jak pomoci vSem zakim s rlznymi schopnostmi,
vlastnostmi a Urovni predchozich znalosti. V souladu s tim bude z hlediska efektivity ddleZité
urceni charakteristik Zak( a koncipovani vyuky na zakladé téchto charakteristik.

PFi zkoumani charakteristik studujicich vidime, Ze individualni rozdily mezi zaky vyznamné
ovliviiuji proces tvorby vyuky. Pracovni a domaci podminky zakd, jejich osobni cile, predchozi
znalosti a dovednosti, digitalni kompetence, preference uceni, genderové rozdily nebo
kulturni prvky patfi mezi dulezité faktory ovliviujici navrh vyuky. Bez ohledu na okolnosti je
pro spravny navrh vyuky nutné mit presné a dostatecné informace o zacich dobry navrh by
mél byt schopen reagovat na rostouci rozmanitost Zakd. Pro ndvrh vyuky je také dulezité
porozumét motivacim a ocekavanim zakl (Bates, 2019; Bland, 2006; Kolb, 1981).
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Digitalni
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Obrdzek 8. Charakteristiky Zaku (Bates, 2019, s. 275)

Utel vyuky a cile vyuky

Kurikulum se sklada z cild, ukold, obsahu, uceni a vyuky a z prvk méreni a hodnoceni. Cile
vyjadruji ocekavani zak( od kurzu. Jsou voditkem pro koncipovani vyuky a proces(
hodnoceni a evaluace. Stanoveni vyukovych cild kurzu je dlleZitym a zdsadnim krokem
nejen pro prevracenou tridu, ale i pro vSechny vyukové procesy.

Je velmi dllezité si ujasnit, jaké dovednosti se kurz snaZzi rozvijet, a definovat tyto cile
praktickym a hodnotitelnym zpUsobem (Bates, 2019). Dovednosti by mély byt méfitelné,
definované tak, aby je bylo mozné hodnotit, a Zaci by méli védeét, jaka kritéria se k hodnoceni
téchto dovednosti pouZzivaji.

K efektivni identifikaci cild se pouZivaji specidini klasifikacni pfistupy. Tyto klasifikacni
pristupy neboli taxonomie urcuiji, co je cilem vyuky a jak by mél tento vypadat. V prevracené
vyuce se k urceni vyukovych cilC kurzu bézné pouZiva revidovand Bloomova klasifikace
(Brame, 2013; Sams & Bergman, 2013).

Bloomova taxonomie, ktera se Siroce pouzZivda po celém svéte, je klasifikace, ktera
hierarchicky usporadava procesy mysleni. Jejim cilem je usporadat to, co zaci chtéji znat, od
jednoduchého ke slozitému. Jeden krok by mél byt dokoncen, aby bylo mozné prejit k
dalSimu kroku v procesu uceni.
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Obrdzek 9. Bloomova klasifikace v tradicnim a prevrdceném modelu vyuky
(Hayirsever a Orhan, 2018, s. 580)
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tfidu

Zapamatovani

PFi prevracené vyuce je pouziti vyukovych videi v predvyukovém procesu velmi uzitecné pri
vyuce nizSich Urovni Bloomovy taxonomie, zatimco proces ve tridé je dllezity pro rozvoj
dovednosti vySSi Urovné. Z hlediska revidované Bloomovy taxonomie to znamena, Ze Zaci
porozuméni) a ve tridé se s podporou svych kolegl a vyucujicich zaméruji na vyssi formy
kognitivnich procest (aplikace, analyza, hodnoceni a tvorba) - viz obrazek 8.

Obsah

Pro vétSinu vyucujicich je obsah jednim z hlavnich bodd navrhu kurzu (Bates, 2019). Obsah
tvori fakta, myslenky, principy, dikazy a popisy procest ¢i postupl. Velkd &ast casu je
vénovana diskusim o takovych otazkach, jako je to, jaka témata bude kurz nebo program
pokryvat a k jakym zdrojdm (u€ebnicim atd.) maji Zaci pfistup. Zejména v digitalnim véku, kdy
rychle pribyva informaci a pfistupu k nim, je velmi ddleZité vyjasnit si roli obsahu. V tomto
ohledu by si Skolitelé méli klast nasledujici otazky:

e Jaky obsah prispéje k celkovym cildm kurzu?

e Jaky obsah je nutny pro splnéni cilenych vysledk( uceni v kurzu a jaky je Zadouci, ale
ne povinny?

e Budou si Zaci muset tento obsah zapamatovat, nebo bude stacit, aby védéli, jak se k
nému dostat, az ho budou potfebovat pouzit?
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Odpovéd na vsechny tyto otdzky spociva v jasném vymezeni cil(i lekce. Kromé toho musi
vyucujici vypracovat strategie, které umozni zakdm zvladnout stdle se rozsifujici dostupné
znalosti. Efektivni navrh Ize zajistit zamérenim se na rozvoj urcitych dovednosti, jako je fizeni
znalosti, FeSeni problémd a rozhodovani, pomoci urceni toho, ktery obsah je dulezity a proc,
jak k nému lze pristupovat a jak jej Ize hodnotit.

Metody vyuky

Co se tyCe vyucovacich metod, tradi¢ni vyucovaci proces spociva ve vyuce ve tfidé a
domacich ukolech po vyucovaci hodiné. V tomto procesu se zaci stavaji "nadobami" znalosti
tim, Ze poslouchaji ucitele ve tfidé a po vyucovani dokoncuji domaci ukoly. Vysledkem je
zpravidla mala interakce ve tridé.

V prevracené vyuce Zaci sleduji a prochazeji to, co budou probirat v hoding, pfedem, a maji
tak o tom zakladni znalosti. Béhem hodiny diskutuji o tématech souvisejicich s dFive
prednesenym obsahem kurzu a také o nevyreSenych problémech, na které narazili pred
hodinou. VétSina vyzkum( zamérenych na prevracenou vyuku vyuZivd skupinové
interaktivni vyukové aktivity ve tfidé, které vychazeji z teorii ueni zaméreného na zaka
podle Piageta a Vygotského. Piaget a Vygotskij jsou konstruktivisté, kteri véri v uceni jako
konstrukci. Piaget zdlrazrioval dité jako individualitu, kterd si buduje své znalosti a
porozuméni jedine¢nym osobnim zplsobem, a podporoval praktické uceni. Vygotskij véfil,
Ze Zaci konstruuji své vlastni znalosti prostfednictvim interakce s ostatnimi jedinci. Jejich
vyvoj spociva v socialnich vztazich, které slouzi jako ramec pro uceni prostfednictvim
dialogu a vyuky.

Model prevracené vyuky umoZznuje prejit od modelu tfidy zalozené na prednaskach k
flexibilnimu vyukovému centru zamérenému na zaky, které je zaloZeno na reseni problému
a zkoumani a prinasi mnoho moznosti. U¢ebna se stava mistem, kde ucitelé travi cas reSenim
vyukovych problémd, rozvijenim konceptl a zapojenim se do spolecného uceni. A co je
nejdulezitéjsi, vSechny aspekty vyuky Ize prehodnotit tak, aby se co nejlépe vyuzil ¢as, ktery
je nejvzacnéjsim zdrojem uceni. Zaci maji moznost volby, jakym zplisobem se radé&ji budou
ucit latku. Ucitelé v podstaté prenaseji odpovédnost za uceni na Zaky, cozZ je podstatou
prevracené vyuky (Altemueller a Lindquist, 2017; Erdem, 2021).

"Dobry" design je spojen s "dobrou" vyukou, jasné definovanymi cili uceni, souvisejicim
hodnocenim a evaluaci, silnou podporou studujicich, v€asnou a individualizovanou zpétnou
vazbou, aktivnim ucenim, kolaborativnim uc¢enim a vzdélavacim prostfedim obohacenym o
neustalé zlepSovani na zakladé zpétné vazby od studujicich (Bates, 2019).

Vyvoj digitalniho obsahu: Vybér médii a technologii

Bates (2019) povaZuje technologie ve vzdélavani za nastroje nebo predméty pouzivané k
podpore procesd uceni a vyuky. Z tohoto pohledu jsou technologiemi pocitace a software,
jako jsou systémy pro fizeni vyuky nebo komunikacni sité. Tisténa kniha je také technologii.
Technologie nebo technologické systémy vSak samy o sobé nevytvareji vyznam, dokud s nimi
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Clovék neinteraguje. Zde pfichazeji na fadu média. Média odkazuji na aktivni ¢innost pfi
vytvareni obsahu a/nebo komunikace. Zalezi na tom, jak je technologie pouZzita. P¥i
rozhodovani o hodnoté technologie se tedy musime blize podivat na to, jak se pouZiva nebo
muUZe pouZivat.

Z hlediska prezentace znalosti mizeme uvazovat o ndasledujicich médiich, ktera Ize pouZit
pro vzdélavaci ucely. Kazdé z téchto médii ma své vlastni subsystémy:

Tabulka 4. Vzdéldvaci média a jejich subsystémy

Text ucebnice, romany, basné

Obrazek grafika, fotografie, kresby, plakaty, graffiti

Zvuk zvuky, projevy

Video televizni porady, videa na YouTube, "mluvici hlavy".
Multimédia animace, simulace, online diskusni féra, virtualni svéty.

Pri vybéru vhodnych technologii, které mizeme vyuZit pro uceni a vyuku, je tfeba se zamérit
na technické vlastnosti technologie, na vzdélavaci prinosy, které nam jako pedagoglim podle
naseho nazoru prinese, a na pohodli ¢i vyhody rdznych médii nebo technologii z hlediska
uceni a vyuky.

Bates uvadi tfi hlavni rysy vzdélavacich médii.

e Jednosmérna (vysilani) / obousmérna (komunikacni) média
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Vysilaci nebo komunikaéni?

Vysilani - jeden smérem k mnoha

Komunikaéni - mnoho smérem k mnohym
Obrdzek 10. Vysildni vs. komunikaclni média (Bates, 2015)

Televize, rozhlas a tisk jsou priklady vysilacich médii, tedy jednosmérnych médii.
Jednou z vyhod jednosmeérnych médii je, Ze maji spolecny standard vyukovych
materidl( pro vSechny Zaky. Audio-video konference, e-mail, online diskusni féra,
internet a mnoho socialnich médii jsou priklady obousmérnych médii. Ve vSech
téchto médiich spolu uzZivatelé komunikuji a vzajemné se ovlivhuji. Vyznam
komunikacnich médii z hlediska vzdélavani spociva v tom, ze zak a Skolitel mohou
komunikovat a vzajemné na sebe pUsobit, aniz by museli byt na stejném misté.

Synchronni / asynchronni a Zivé vysilani / nahravani

Mezi Zziva média patfi prednasky, seminare nebo jiné prezencni aktivity, jako jsou
laboratorni cviceni a soukromé lekce. Pfi Zivé akci musi byt vSichni ve stejny ¢as na
stejném misté. Na druhou stranu se za nahrana média povaZuji videokazety,
audiokazety, knihy a tisténé materialy. NejduleZit&jsi vzdélavaci vlastnosti nahranych
médii je, Ze Zaci maji kdykoli neomezeny pristup ke stejnym materialdm.

Tabulka 5. Rozdéleni podle Casu a prostoru (Bates, 2015)

Misto

Stejné Razné
v Ly . Webinare
Ziva média (tvari v tvar): .
fednasky, seminare Videokonference

Cas Stejny tputoriél ﬁ\boratorni' Virtudlni svéty Synchronni

cvideni y\;vorksho Laboratorni cvi¢eni na

' Py dalku
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Nahravana média:
knihy, nahravky, LMS
systémy, online
diskusni féra, nahrana/ | Asynchronni
streamovana
prednaska na videu,
blogy, wiki stranky

Samorizena laboratorni
cviceni/ workshopy/
studia knihovny/
vyukova centra

Razny

Synchronni technologie vyZzaduji spoleCnou a simultanni Ucast vSech stran
zapojenych do komunikacniho procesu. Nemusi se vSak nachazet na stejném miste.
PFikladem synchronnich technologii jsou virtualni tfidy. Technologie umoznuiji, Ze pfi
synchronni vyuce neni nutné, aby vsichni byli na stejném misté. Asynchronni
technologie naproti tomu umoZiuji Ucastniklm pristup a komunikaci v rdznych
Casech. Prikladem asynchronnich technologii jsou vSechny typy nahranych médii
(napr. knihy, DVD, videa na YouTube, videa z pfednasek, online diskusni féra).
Ucastnici vzd&lavani mohou k témto technologiim pFistupovat kdykoli a odkudkoli.

e Jednoduchd / obsahové bohatd média

Rozvoj rtznych typl médii v oblasti vzdélavani prinesl zvySeni obsahové bohatosti
médii. Bohatost souuvisi s tim, kolik smysI{ a schopnosti je zapotrebi ke zpracovani
prezentovanych informaci. Napfiklad texty obsahuji nejen slova, ale také obrazky a
ilustrace. Televize nebo video naproti tomu zahrnuji jak zvuk, tak obraz, staticky i
pohyblivy. Multimédia dnes mohou prostrednictvim internetu spojovat text, zvuk,
video, animace, simulace a dalSi prvky.

Jak obsahové bohata musi byt média pro uceni a vyuku? Obsahové bohata média
samozfejmé umoznuji vyucujicimu délat vice. Napriklad experimenty nebo
zprostredkovani zkuSenosti, které jsou v ucebné velmi nakladné nebo obtizné
dostupné, Ize demonstrovat pomoci animaci, simulaci, videi nebo virtualni reality.
Pokud vsak mlzeme stejného vyukového cile dosdhnout pomoci jednodussich médii,
co bychom méli udélat?

Vybér médii a technologii neni snadny proces. PFi jeho vybéru bychom méli brat v ivahu
nase zaky a dalsi faktory, jako jsou cile, které od nich oCekavame, obsah kurzu, metody a
techniky pouzivané v kurzu, motivaci a Uroven pozornosti Zakd, naklady na poZzadovana
média a technologie a snadnost pouziti.

Média se postupem casu stala komunikativnéjSimi, asynchronngjSimi a "bohatSimi". Proto
nabizeji ucitelm a zaklim mnohem mocnéjsi nastroje pro uceni a vyuku. Tyto vlastnosti
médii je tfeba hodnotit podle poZadovanych cill a vysledk( uceni.

Oteviené vzdélavaci zdroje (OER)
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V modelu prevracené vyuky je priprava nebo vybér vhodnych ucebnich zdroja pro zaky
obtizny a pracny proces. Pokud ma vyucujici potfebné technologické a pedagogické
kompetence nebo zkusenosti s tvorbou videi prednasek, elektronickych materiadld nebo
digitdlniho obsahu, mUZe tento proces probéhnout relativné hladce. Nékdy vsak mohou
vyucujici misto vytvareni nového obsahu pro prevracenou vyuku radgji pouZzit jiz existujici
hotovy obsah, nebo chtéji hotovy obsah pouze doplnit svym plvodnim obsahem. Jednou z
nejlepSich moznosti jsou v tomto ohledu oteviené vzdélavaci zdroje (OER).

Skutecnost, Ze na internetu existuje mnoho zdroj informaci, neznamena, Ze je Ize pouzivat
bez povoleni. Stahovani, kopirovani a pouZivani elektronickych knih, casopisd,
multimedidlnich aplikaci atd. na internetu mdze znamenat poruseni autorskych prav. Presto
se vzhledem k tomu, Ze vyroba vyukovych materiadld je obtiznd a Casové narocnd, jevi
pouzivani hotovych materidl( jako rozumné reseni. Samoziejmé za predpokladu, Ze jsou
chranéna i prava poskytovatell obsahu.

OER jsou texty, média a dalSi digitalni zdroje s otevfenou licenci nebo vefejnou doménou,
které jsou volné dostupné pro ucely uceni, vyuky a vyzkumu. OER zahrnuiji Sirokou Skalu
online formatd material(: online ucebnice, nahrand videa z prednasek, videa na YouTube,
webové texty urené k samostatnému studiu, animace, simulace, digitalni schémata a grafy,
prezentace v PowerPointu atd. Aby mohl byt material povazovan za otevfeny vzdélavaci
zdroj, mél by byt volné dostupny alespon pro vzdélavaci ucely.

) 6§ [e0] [8] D] |z

g1l

> —_— 0 —

oteviené ucebnice zapisy z multimédia audio ilustrace animace Ukoly kvizy
prednasek a
prezentaci

Obrdzek 11. RGzné formy OER (UNESCO, 2023a)

Existuje mnoho platforem, které nam umoznuiji kolektivni pristup k otevfenym vzdélavacim
zdrojim. Na webovych strankach UNESCO-UNEVOC, centra odborného a technického
vzdélavani UNESCO (UNESCO 2023b), je mozné ziskat pristup k aktualnimu seznamu
platforem OER s otevrfenou licenci, které jsou volné pristupné pro odborné a technickeé
vzdélavani. Pri vyhledavani moznych otevienych vzdélavacich zdrojl na internetu je vsak
tfeba byt opatrny, protoZe oteviené vzdélavaci zdroje maji otevienou licenci (Creative
Commons) nebo pisemné prohlaseni o opakovaném pouziti. A¢koli je béZnou praxi volné
vyuzivat volné zdroje, mUZe existovat riziko opakovaného pouziti zdroje, pokud neexistuje
jasna licence nebo prohlaseni.

Creative Commons (CC, 2023) je neziskova organizace, ktera poskytuje bezplatné, oteviené
licence a nastroje verejné domény, které umoznuji komukoli a kterékoli organizaci na svété
udélit autorskd prdva pro sva tvlrci a akademickd dila, zajistit Fadné uvedeni autorstvi a
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umoznit ostatnim tato dila kopirovat, Sifit a pouzivat zdarma. Materidly s licenci CC je mozné
pouzivat, pokud se dodrzuji licencni podminky.

Hodnoceni, evaluace a zpétna vazba

Ucel hodnoceni a jeho forma UGzce souvisi s filozofickymi postoji u¢itel( nebo hodnotiteld: co
podle nich odhaluje znalosti, a tedy jak by méli Zaci své znalosti prezentovat. Planovani prvku
hodnoceni a evaluace by mélo zahrnovat nejen Uroven zakd a hodnoceni predmétu, ale
také to, zda hodnoceni podporuje smysluplné uceni. Napfiklad proces hodnoceni sestavajici
pouze z nékolika jednoduchych zkousSek s vybérem odpovédi nelze povazovat za vhodnou
metodu zpétné vazby a hodnoceni. Pokud se jedna o komplexni méreni, mdze to systému
hodné napovédét (Bates, 2019; Erdem, 2021; Talbert, 2017).

Kazda lekce obsahuje formativni i sumativni hodnoceni. Sumativni hodnoceni se provadi
na konci vyuky a slouzi k méreni ziskanych poznatkd. Formativni hodnoceni je naproti
tomu typ hodnoceni provadény za Ucelem shromazdéni tdajd pro zaka v prlbéhu procesu
za ucelem provedeni zmén ve vyuce a u€ebnich cinnostech pred ukonenim vyuky.

Obracené vyukové prostredi klade zvlastni ddraz na formativni hodnoceni. Formativni
hodnoceni umoznuje ucitelm a zakdm hodnotit sebe i sebe navzdjem a shromaZzdovat
Udaje potfebné k organizaci vyuky a uceni. Cilem je vyhodnotit tento proces, ktery pfipravuje
zaky na produktivni praci ve skupinovém prostredi, a proménit jej ve zpétnou vazbu pro zaka
i vyucCujiciho. Proto je tfeba pfi navrhovani metod hodnoceni a zpétné vazby pro prevracené
tridy zamyslet se peclivé nad formativnim hodnocenim.

Znalosti a dovednosti, které zaci v digitalnim véku potrebuiji, ovliviiuji také formu hodnoceni.
faktorem je zpétna vazba (Hattie, 2003). Ackoli je zpétna vazba povazovana za podkategorii
podpory ucitele, zahrnuje také ulohu poskytovani zpétné vazby k vykonu cinnosti zaka, jako
jsou Ukoly, projektové prace a tviréi ¢innosti. Ukolem uditele je zde poskytovat individuaini
zpétnou vazbu, ktera by méla byt poskytovana pravidelnég, aby si zaci mohli rychle a efektivné
osvojit dovednosti. Nemélo by se zapominat, Ze okamZita zpétna vazba je casto mnohem

Vv s

Pri prevracené vyuce se Casto zdUraznuje prevzeti odpovédnosti za uceni. Sebehodnoceni a
vzajemné hodnoceni jsou povazovany za dlleZité pristupy k odpovédnosti za uceni a
doporucuje se timto zplsobem povzbuzovat Zaky k Ucasti na samotném procesu vyuky
(Bushell, 2006, cit. dle Aslanoglu, 2017). Sebehodnoceni zlepSuje vnitfni motivaci, usili a
smysluplnost uceni zakl a zdroven zvysuje jejich odpovédnost za vlastni uc¢eni (Boud, 1995;
Liu & Carless, 2006; McMillan & Hearn, 2008; Topping, 2009, cit. dle: Erdem, 2021).

Na druhou stranu je kazdé vzdélavaci prostredi vzdélavaci komunitou. Proto mUzeme fici, Ze
kromé sebehodnoceni je duleZité i vzajemné hodnoceni. Vzajemné hodnoceni je posuzovani
Urovné vysledkd nebo vykond zakd jinymi Zaky na podobné Urovni (kolegy). Mezi vzajemnou

Projekt "Digitalizace odborného vzdélavani a pripravy”, ¢. 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117



Priivodce prevracenou vyukou na pracovisti 29
I

zpétnou vazbou a sebehodnocenim existuje pozoruhodny vztah, pokud jde o schopnost Zaku
zlepSit své srovnavaci a sebehodnotici vykony.

V procesu méreni a hodnoceni midzeme mezi méricimi nastroji a metodami pouzivanymi v
rdmci sebehodnoceni, vzajemného hodnoceni a hodnoceni pedagogt v modelu prevracené
vyuky zminit simulatory, zakovska portfolia, oteviené zkousky, klasické testy, projekty a
prezentace, rubriky a kooperativni zkousky.

Navrhovani metod zpétné vazby a hodnoceni v transformovaném vyukovém prostredi,
pldnovani a postupy zamérené na proces a produkt a ziskana data mohou vytvorit dilezita
voditka pfi hodnoceni vyuky. V této fazi projektovani mlze sebehodnoceni vytvorit dlleZitou
prilezitost pro zaky a pedagogy, ktefi se zaméruji na seberegulaci.

7. Implementace navrhu

V této Casti se budeme zabyvat charakteristikou studujicich, zakladnimi principy vzdélavani
dospélych, ucicimi se komunitami, mentorskymi aktivitami a otazkami dostupnosti.

Poznavani zakl a vzdélavani dospélych zamerené na zaky

Jednim ze ¢tyr zakladnich prvkd vyucovaciho procesu jsou Zaci. Pri navrhovani soucasného
vyukového prostiedi je nesmirné dulezité provadét pozorovani, vést individualni
rozhovory/rozhovory s cilovou skupinou, pouzivat dotazniky a shromazdovat informace
pomoci hodnoticich nastrojd tak, aby bylo mozné urcit zajmy a potreby 7Zakd, Uroven jejich
predchozich znalosti a Uroven jejich pfipravenosti. Na zakladé takto ziskanych informaci
bude mozné utvaret cile vyuky i obsah, vyukové aktivity a méreni-hodnoceni studii.

Andragogika, odvozena z feckého "andr" (dospély) a "agogos" (vedeni), znamena védu a
umeéni vést nebo pomahat dospélym ucit se. Andragogika, tedy vzdélavani dospélych,
upozornuje na nasledujici zasady (Speck, 1996):

U dospélych je v popredi vnimani sebe sama. Ucebni prostifedi by mélo byt
strukturovano tak, aby poskytovalo vzajemnou podporu a snizovalo Uzkost pFi uceni.

e Dospéli ve vzdéldvacim prostfedi maji nejrliznéjsi zkuSenosti, znalosti, zajmy a
kompetence. Tato rozmanitost by méla byt zohlednéna pfi navrhovani vzdélavacich
prostredi.

e Dospéli chtéji byt stfedem vzdélavaciho prostredi. Proto by ucastnici méli byt
informovani o tom, co, kdo, jak, pro¢, kdy a kde se uci.

e Dospéli chtéji védeét, Ze Cinnosti provadéné ve vzdélavacim prostrfedi spolu souviseji,
a tak si vytvareji vazbu mezi ¢cinnostmi a cili uceni.
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e Dospéli by se méli ucastnit aktivit ve vzdélavacim prostfedi s dovednostmi vyssiho
radu mysleni na Urovni praxe, analyzy, syntézy a hodnoceni v malych skupinach.
Tyto ¢innosti poskytuji prilezitost ke sdileni, reflexi a zobecnéni uc¢ebnich zkuSenosti.

e Dospéli se uci prostfednictvim primych, konkrétnich zkuSenosti, praktickym
feSenim realnych problém a v pracovnim prostredi.

e Ve vzdélavani dospélych by méla byt praxe v popredi zajmu. Snadnosti a vytrvalosti
v uceni Ize dosahnout praktickym studiem navrZzenym v redlném prostredi a
koncipovanym pro potreby studujicich.

e Dospéli potfebuji dostavat zpétnou vazbu o vysledcich svych vzdélavacich aktivit.
Navrh vzdélavaciho prostfedi by mél zahrnovat a fidit se navrhem zpétné vazby.

e Dospéli by méli byt vedeni k tomu, aby pokroky, které ziskali ve vzdélavacim prostredi,
prenesli do kazdodenniho Zivota. Za timto ucelem by jim méla byt poskytovana
podpora, jako je kou€ovani nebo mentoring.

ZkuSenosti z uCeni jsou jednim z hlavnich zdrojl inspirace, které by mély byt bréany v Gvahu
pfi vzdeélavani dospélych. Vzdélavani dospélych by proto mélo zohlednovat predchozi
zkuSenosti dospélych. M(zZe se stat, Ze dospéli budou vice motivovani ke vzdélavani, protoze
stanoveni vzdélavacich cild v ramci jejich predchozich vzdélavacich zkuSenosti bude
odpovidat i jejich vzdélavacim potfebam.

Dospéli jsou predevsim ochotni Ucastnit se vzdélavaci/uCebni aktivity v predmétech, které
potrfebuji zvldadnout. Knowles (1996) tuto situaci ve svém andragogickém modelu uceni
oznacuje jako "vzdélavaci potfebu". Dospéli chtéji védét, proc by se méli néco naucit, drive
nez se to nauci, a zaméruji se na mozné pozitivni a negativni disledky predmétu, ktery se
potfebuji naucit. Vzhledem k tomu, Ze orientace dospélych na uceni je orientovana na zivot
nebo na konkrétni problém, skutecnost, Ze vzdélavani/uceni, kterého se ucastni, je zameéreno
na reSeni néjakého problému v jejich Zivoté, je pripravuje k uceni.

Vzdélavaci komunity a mentoring

Mentorské postupy maji v odborném vzdélavani ddlezité misto. Urovné uceni Ize dosdhnout
na pokrocilé drovni, pokud jsou mentorem vedené postupy v pracovnim vyucovani
podpofeny ufenim se praxi, socialnim ucenim, ucebnimi aktivitami podporovanymi
kolegy a vyukovymi technikami, jako je pozorovani, demonstrace, skupinova prace a aktivni
praxe.

Mullen (1994) navrhuje nasledujici definici procesu mentoringu: Mentorsky vztah je
individualni vztah mezi zkuSeng&jSim clenem (mentorem) a méné zkuSenym clenem
(svéfencem nebo mentee) organizace nebo profese. Tento vztah je rozvijen s cilem
podpofit profesni a osobni rlst svérence/mentee prostrednictvim koucovani, podpory a
vedeni. Prostfednictvim individualniho pFistupu mentor pfedava svérenci/mentee potrebné
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informace, zpétnou vazbu a povzbuzeni a zaroven mu poskytuje emocionalni podporu a
primlouva se za néj, pokud je to mozné (s. 259, cit. dle Thompson, 2007).

Prijemce tohoto procesu se ¢asto oznacuje jako mentee. Prvnim cilem mentord je dovést
svérence/mentee k samostatnosti, proto by méli mentofi brat v Gvahu silné stranky, potfeby
a preference svérence/mentee v oblasti uceni. (Gehrke, 1988).

Diky moznosti peclivé zkoumat a pozorovat vSechny faze prace provadéné v Uzké spolupraci
s mentorem v prostredi uCeni na pracovisti mohou Zaci ziskané znalosti a zkuSenosti prenést
do praxe. Diky zdsahUm, jako je pozorovani, zpétna vazba a posilovani ze strany mentora, je

v v/

vysledkd, kterych ma byt dosazeno v ramci aplikovanych lekci, dosaZzeno na vy3ssi Urovni.

Obrdzek 12. Radmec pro cile vzdéldvdni mezi mentorem a Zadkem

V prostfedi pracovniho uceni nepatfi role mentora vzdy jen lektorovi. Ostatni zaci, ktefi se
ucastni vzdélavaci aktivity, mohou také mentorovat své kolegy, ktefi jeSté nedosahli danych
vysledk(. Z4ci s rliznou Grovni pfipravenosti, pfedchoziho uéeni, znalosti a zku3enosti se
mohou vzijemné& mentorovat, zejména v pracovnim odborném vzd&lavani. Z4ci, ktefi se
ucastni praktickych cinnosti provadénych v ucebnich prostfedich, mohou dokoncit svou
praxi s mentoringem od vedouciho skupiny v ramci skupinové prace. Mohou si navzajem
opravovat nedostatky a chyby, posilovat spravné postupy a vyznamné prispivat k uceni
druhych. Za timto ucelem by mél byt koncept mentoringu dobre pochopen a pred praxi by
mélo byt zaklim sdéleno, Ze tato role nepfrislusi pouze skoliteldm v prostredi praxe, ale je
ddleZitou soucasti vzajemné podporovaného uceni (obrazek 12).

Vyuziti technologii v procesu mentoringu je stale Castéjsi, protoZe jsou Siroce dostupné a
mentori a svéfenci/mentees se mohou setkavat, kdykoli je ¢as nebo kdekoli se nachazeji.
Mentoring zprostfedkovany technologiemi ma radu vyhod, zejména pokud jde o ¢as a misto
(Wong a Premkumar, 2007). Mesch a Talmud (2006) také uvedli, Ze jednotlivci vytvareji a
udrzuji online socialni vztahy, v ramci nichz si mohou vyménovat informace a vzajemné se
socialné podporovat, i kdyZ tyto vztahy pravdépodobné nebudou tak blizké jako vztahy
setkavani tvari v tvar. Proto by smiSend komunikace nebo v kontextu této studie smiSeny
mentoring kombinujici e-mail nebo socialni sité s telefonickymi rozhovory a osobnimi
setkanimi mohl byt pro tyto jedince G¢innym zplsobem, jak udrZovat rozvijejici sité ve svété
21. stoleti.
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Pfistupnost

PFistupnost spociva v tom, Ze navrhy jsou v souladu s pouzivanim nastrojl pristupnosti,
jejichz cilem je minimalizovat obtize, s nimiz se potykaji osoby se zdravotnim postizenim.
bezbariérové rampy nebo by mély byt vytvoreny zvukové verze vzdélavacich zdroji pro
osoby se zrakovym postiZzenim.

Inkluzivita naopak spocivd v tom, Ze navrhy poskytuji rizné moznosti pristupu s cilem
prekonat rizné prekazky. Napriklad mlze byt nutné zajistit rizné moznosti pristupnosti pro
zrakové postizeného dospélého a zrakoveé postizené malé dité.

DigitaIni pfistupnost znamena nabizet FeSeni pro osoby s rdznymi schopnostmi, aby je bylo
mozné vyuZivat pomoci technologickych nastroji a zarizeni. Obsah muize byt zpfistupnén
prostrednictvim webové stranky nebo muZze byt preveden do pfistupného formatu v podobé
hardwaru nebo adaptivniho softwaru. Adaptivni digitalni feSeni umoznuji vytvaret
vzdélavaci prostfedi navrzend poskytovanim prizpdsobenych sluzeb pro hardware a
software vyvinuty pro handicapované jedince. Priklady zahrnuji software pro ¢teni obrazovky
a systémy mobilnich pocitact se ¢teckami obrazovky, reSeni pro zvétSeni obrazovky, reseni
pro hlasové informace a navadéni, systémy pro detekci zvuku, hardware s TTS (Text To
Speech), zafizeni s rozhranim s Braillovym reliéfem, digitalni feSeni nabizena s asistencnimi
technologiemi.

VeSkeré pfripravy na projektovani pracovniho vyucovani v prevracenych tfidach musi
probihat s ohledem na zasady pfistupnosti a inkluzivity. V této fazi je tfeba brat v ivahu nejen
jedince se specialnimi potfebami, ale také Zaky v nevyhodném postaveni (sociokulturni,
socioekonomické rozdily, jazykové a narodnostni rozdily atd. Pfistupné materialy by mély
byt formatovany podle potreb jednotlivcd. Napriklad materialy pripravené v Braillové pismu
pro zaky se zrakovym postizenim, zvukové soubory, aplikace pro ¢teni obrazovky mohou byt
prizplsobeny nebo vzhledem k jazykovym rozdildm mohou byt pfipraveny prekladové
aplikace, odborna osoba a hardwarova podpora. Pro télesné postizené zaky Ize v dilnach a
na pracovnich stolech pfipravit potfebna opatreni. V ramci aktivit prevracené tfidy zajisti
studie provedené s ohledem na Prdvodce pfistupnosti webového obsahu znacnou efektivitu
pro navrh systému fizeni vyuky, ktery se pouziva k provadéni jednotlivych vyukovych aktivit.

8. Shrnuti a hlavni zavéry

Cilem této pfirucky je nabidnout plan, jak lze vyvoj informacnich a komunikacnich
technologii a rlznych forem online a kombinovaného uceni a vyuky aplikovat pfi
navrhovani tradi¢nich procesd vyuky na pracovisti (WBL). Je zdrojem informaci pro
organizace, které chtéji digitalizovat své procesy vyuky na pracovisti (WBL). Hlavni poznatky
z této prirucky jsou nasleduijici:
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Sila technologii transformovat vzdélavaci prostredi je dulleZitou prileZitosti pro
odborné vzdélavani, které je jednou z nejvice naruSenych oblasti v pfipadé
neocekavanych mimoradnych situaci, jako byla nedavna epidemie COVID-19.

Vzdélavaci technologie mohou zabranit preruseni vzdélavani tim, Ze nahradi tradicni
odborné vzdélavani v mimoradnych situacich; mohou tedy prispét k podpore a
zlepSeni tradicniho modelu pomoci levnych, na dovednosti zamérenych,
Skalovatelnych a ucinnych vzdélavacich prilezitosti i za normalnich podminek.

Smisené vzdélavani vyuziva nejlepsi vlastnosti tradicniho a technologicky
podporovaného vzdélavaciho prostredi k vytvoreni aktivnich, samostatné fizenych a
flexibilnich vzdélavacich prilezitosti. Je Ucinnou alternativou ve vzdélavani dospélych
a v odborném a technickém vzdélavani, protoZe jej Ize aplikovat na rizné obsahy,
oblasti, situace a Zaky.

Model prevracené vyuky je inovativni systém vyuky s potencialem vytvorit aktivni,
participativni a na u€eni zamérené tfidy. Zaméruje se na to, aby si Zaci osvojili obsah
pred prichodem do tfidy prostfednictvim materidld zprostfedkovanych
technologiemi a vyclenili si Cas ve tfidé na aktivni uceni prostfednictvim aktivit ve
tridé, a to interakci a spolupraci s kolegy a vyucujicimi.

Navrhovany model prevraceného uceni na pracovisti pomdahd poskytovatellm
odborného vzdélavani a pfipravy a malym a stfednim podnikiim (pre)koncipovat
jejich vyukové postupy spojenim online a offline vyukového prostredi, kde budou Zaci
a instruktori efektivngji vyuzivat Cas straveny v ucebné tim, ze zlepsi zkuSenosti s
ucenim mimo ucebnu prostrednictvim pFipravnych aktivit a mentoringu pred a po
skonceni vyuky.

Inovativni a interaktivni vyukové moznosti, jako je vyuka zaloZzena na simulacich,
adaptivni vyuka, gamifikace, robotika a mobilni vyuka prostfednictvim virtualni a
rozsirené reality, jsou velmi ucinné pfi rozvoji dovednosti specifickych pro danou
profesi, pokud jsou prezentovany v ramci spravného navrhu vyuky.

Navrh vyuky je systematicky proces, ktery transformuje principy uceni a vyuky do
vyukovych materidl( a aktivit. RGzné filozofie uceni a teorie uceni a vyucovani
zpUsobuiji, Ze pristupy uplatfiované pfi navrhovani vyuky se lisi.

Navrhovany model prevraceného pracovniho uceni je flexibilngjsi a prizplsobivéjsi
struktura zaloZena na urcitych principech, které ini Zaky aktivnimi a zodpovédnymi
za sveé vlastni uceni, podporuji kooperativni ueni a snazi se strukturovat ucebni
prostfedi pomoci kontextualnich a problémovych aktivit.
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9. Kontrolni seznam

To jsou hlavni otazky tykajici se ucebnich osnov, které je tfeba rozhodnout a naplanovat.
Tuto tabulku mUzZete pouzit jako kontrolni seznam, kdyZ planujete prevratit ¢innost uceni
praci ve vasi organizaci.

Klicové otazky ke kontrole: Obsahuje vas navrh odpovédi
na nasledujici otazky? Pokud ano, pak vas navrh spliuje

minimalni pozadavky.

1 Kdo je cilova skupina (zaci)?

(osobni vlastnosti)

2 | Jaké znalosti a dovednosti si Zaci osvoji?

(vysledky uceni, obecné dovednosti a kompetence)

3 | Jaky je obsah programu?

(obecna a specificka témata, ktera maji byt sdélena, poradi
a navaznost)

4 | Jaka je metodika vyuky/uceni?

(vyukové metody, techniky, média a technologie, zplsoby
vyuky)

5 Maji Zaci moznost propojit teorii s praxi?

(Ukoly z redlného svéta, spolecna prace s kolegy, priklady a
nepriklady-zavadejici priklady)

6 Podporuje koncepce kurzu zajem a motivaci zak({?

(Cinnosti  zalozené na predchozich znalostech a
dovednostech nebo na né navazujici, ¢innosti vyzadujici
prenos znalosti v novych souvislostech)
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Klicové otazky ke kontrole: Obsahuje vas navrh odpovédi Ano Ne Nelze

na nasledujici otazky? Pokud ano, pak vas navrh splnuje pouzit
minimalni pozadavky.

7 Podporuje koncepce kurzu zaky k aktivnimu zapojeni do
procesu uceni?

8 | Jaka je strategie hodnoceni?

(formativni, sumativni, vzajemné, vlastni, autentické,
podobné hodnoceni vykonu na pracovisti)

9 PrizpUsobuje se design kulturni rozmanitosti a dostupnosti?

(narodni a mezinarodni vzdélavaci prilezitosti, preference
zaka, rGzné typy material()

10 | Jak budou Zaci podporovani?

(Skolitelé, mentofi, kolegové)

11 | Jak bude zajisténa podpora skolitelG?

(Skoleni, vytvareni siti)

12 | Jak bude program fizen?

(nabor, financovani, technologicka infrastruktura)

13 | Jak bude program hodnocen?

14 | Zvazili jste provazanost mezi vysledky uceni, vyukovymi
cinnostmi a hodnocenim?

Projekt "Digitalizace odborného vzdélavani a pripravy”, ¢. 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117



Priivodce prevracenou vyukou na pracovisti 36

10. Odkazy

Adnan, M. (2017). Perceptions of senior-year ELT students for flipped classroom: A
materials development course. Computer Assisted Language Learning, 30(3-4), 204-
222.DOI: 10.1080/09588221.2017.1301958

Altemueller, L. & Lindquist, C. (2017). Flipped classroom instruction for inclusive
learning. British Journal of Special Education, 44(3), 341-358. doi:10.1111/1467-
8578.12177

Aslanoglu, E. A. (2017). Grup icinde bireyin degerlendiriimesi: Akran ve Oz
Degerlendirme. Bogazici Universitesi Egitim Dergisi, 34(2) , 35-50.

Bates, A. W. (2019). Teaching in a digital age: Guidelines for designing teaching and
learning (2nd ed.). https://opentextbc.ca/teachinginadigitalage

Bath, D. & Bourke, J. (2010). Getting started with blended learning. GIHE.
Berger, D. & Kam, R. (1996). Training and Instructional Design.

Bergmann, J., & Sams, A. (2012). Flip your classroom: Reach every student in every
class every day. International Society for Technology in Education.

Bishop, J., & Verleger, M. A. (2013, June), The Flipped Classroom: A Survey of the
Research Paper presented at 2013 ASEE Annual Conference & Exposition, Atlanta,
Georgia. 10.18260/1-2--22585

Bland, L. (2006). Applying flip/inverted classroom model in electrical engineering to
establish lifelong learning. Paper presented at the meeting of the American Society
for Engineering Education, Chicago, IL.

Brame, C. (2013). Flipping the classroom. Vanderbilt University Center for Teaching.
Retrieved from http://cft.vanderbilt.edu/guides-sub-pages/flipping-the-classroom/

Bosch, C. (2016). Promoting self-directed learning through the implementation of
cooperative learning in a higher education blended learning environment.
Unpublished doctoral dissertation. North-West University, South Africa.

Boud, D. (1995). Enhancing Learning Through Self Assessment. London: Kogan Page.

Brown, B. A. (2016). Understanding the flipped classroom: Types, uses and reactions
to a modern and evolving pedagogy. Culminating Projects in Teacher Development. 12.

Bushell, G. (2006). Moderation of peer assessment in group projects. Assessment and
Evaluation in Higher Education, 31, 91-108.

CC (2023). Creative Commons Webpage. Retrieved from https://creativecommons.org/

Projekt "Digitalizace odborného vzdélavani a pripravy”, ¢. 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117


https://doi.org/10.1080/09588221.2017.1301958
https://nasenjournals.onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Altemueller%2C+Lisa
https://nasenjournals.onlinelibrary.wiley.com/action/doSearch?ContribAuthorRaw=Lindquist%2C+Cynthia
https://opentextbc.ca/teachinginadigitalage
http://cft.vanderbilt.edu/guides-sub-pages/flipping-the-classroom/
https://creativecommons.org/
https://creativecommons.org/

Priivodce prevracenou vyukou na pracovisti 37

CEDEFOP (European Centre for the Development of Vocational Training) (2014).
Terminology of European Education and training policy: a selection of 130 key terms, 2nd
edition. Luxembourg: Publications office of the European Union. Retrieved from
http://www.cedefop.europa.eu/files/4117_en.pdf

Cleveland-Innes, M. & Wilton, D. (2018). Guide to Blended Learning. Commonwealth of
learning. British Columbia, Canada. Retrieved from
http://oerdnosp.col.org/id/eprint/35/1/Cleveland-Innes-Wilton_Guide-to-Blended-

Learning.pdf

Cakiroglu, U., & Oztiirk, M.(2017). Flipped Classroom with Problem Based Activities:
Exploring Self-regulated Learning in a Programming Language Course. Educational
Technology & Society, 20(1), 337-349.

Erdem, M.(2021). Yeniden 6gretmeyi 6§renmek : Organizmadan bireye 6gretim siiregleri
tasarimi (4. Baski). Ankara: Pegem Akademi

ETF (2014). Work-based learning: A handbook for policy makers and social partners in ETF
partner countries. European Training Foundation. Retrieved from:
https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/m/8EFD210012D6B04EC1257CE60042AB
7E_Work-based%20learning Handbook.pdf

Gehrke, N. J. (1988). On preserving the essence of mentoring as one form of teacher
leadership. Journal of Teacher Education, 39(1), 43-45. Retrieved from
https://eric.ed.gov/?id=E)374365

Graham, C.R. (2006) Blended Learning Systems: Definition, Current Trends, and Future
Directions. In: Bonk, C.J. and Graham, C.R., Eds., Handbook of Blended Learning: Global
Perspectives, Local Designs, Pfeiffer Publishing, San Francisco, 3-21.

Hattie, J. (2003). Teachers Make a Difference. What Is the Research Evidence? (pp. 1-
17) Australian Council for Educational Research Annual Conference on Building Teacher
Quality. Auckland: University of Auckland. Retrieved from
https://cdn.auckland.ac.nz/assets/education/hattie/docs/teachers-make-a-
difference-ACER-(2003).pdf

Hancock, S., & Wong, T. (2012). Blended Learning. Retrieved from
http://sites.wiki.ubc.ca/etec510/Blended_Learning#cite_note-3

Hannon, J., & Macken, C. (2014). Blended and online curriculum design toolkit. La Trobe
University. Retrieved from https://www.latrobe.edu.au/__data/assets/pdf_file/
0006/602178/Blended-learning-Toolkit-v4.pdf

Projekt "Digitalizace odborného vzdélavani a pripravy”, ¢. 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117


http://www.cedefop.europa.eu/files/4117_en.pdf
http://oer4nosp.col.org/id/eprint/35/1/Cleveland-Innes-Wilton_Guide-to-Blended-Learning.pdf
http://oer4nosp.col.org/id/eprint/35/1/Cleveland-Innes-Wilton_Guide-to-Blended-Learning.pdf
https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/m/8EFD210012D6B04EC1257CE60042AB7E_Work-based%20learning_Handbook.pdf
https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/m/8EFD210012D6B04EC1257CE60042AB7E_Work-based%20learning_Handbook.pdf
https://eric.ed.gov/?id=EJ374365
https://cdn.auckland.ac.nz/assets/education/hattie/docs/teachers-make-a-difference-ACER-(2003).pdf
https://cdn.auckland.ac.nz/assets/education/hattie/docs/teachers-make-a-difference-ACER-(2003).pdf
http://sites.wiki.ubc.ca/etec510/Blended_Learning#cite_note-3
http://sites.wiki.ubc.ca/etec510/Blended_Learning#cite_note-3
http://sites.wiki.ubc.ca/etec510/Blended_Learning#cite_note-3
https://www.latrobe.edu.au/__data/assets/pdf_file/0006/602178/Blended-learning-Toolkit-v4.pdf
https://www.latrobe.edu.au/__data/assets/pdf_file/0006/602178/Blended-learning-Toolkit-v4.pdf

Priivodce prevracenou vyukou na pracovisti 38
I

Hayirsever, F & Orhan, A. (2018) Ters Yiiz Edilmis Ogrenme Modelinin Kuramsal
Analizi. Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi. Cilt 14, Say1 2, 572 - 596, 31.08.2018
https://doi.org/10.17860/mersinefd.431745

Horton, W. & Horton, K. (2003). E-learning Tools and Technologies. Wiley Publishing
Inc. Indianapolis, Indiana.

Horneffer, P. (2020). Implementing a Flipped Classroom in Medical Education.
Retrieved from https://www.lecturio.com/pulse/implementing-a-flipped-classroom-
in-

medical-education/

IFC (2023). IFC Insights: Tech-based Vocational Learning Evolves with the Times. Retrieved
from

https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/news _ext content/ifc_external corporate site
/news+and+events/news/insights/tech-based-vocational-learning-evolves-with-the-
times

Kaur, A. (2013). Maslow's Need Hierarchy Theory: Applications and Criticisms. Global
Journal of  Management and Business Studies, 3, 1061-1064.
https://www.ripublication.com/gjmbs_spl/gjmbsv3n10_03.pdf

Knowles, M. S. (1996). Adult learning. In R. L. Craig (Ed.), The ASTD training and
development handbook: A guide to human resource development (4th ed.). New York:
McGraw-Hill.

Kolb, D.A. (1981). Learning styles and disciplinary differences, in: A.W. Chickering
(Ed.) The Modern American College (pp. 232-255). San Francisco, LA: Jossey-Bass.

Liu, N. & Carless, D. (2006). Peer feedback: The learning element of peer assessment.
Teaching in Higher Education, 11(3):279-290 DOI:10.1080/13562510600680582

McMillan & Hearn, (2008). Student self-assessment: The key to stronger student
motivation and higher achievement. Educational Horizons, v87 n1 p40-49 Fall 2008.

Merrill, M. D. (2002). First Principles of Instruction. Educational Technology Research
and Development. 50(3), 43-59. https://doi.org/10.1007/BF02505024

Mesch, G. & Talmud, 1. (2006). The quality of online and offline relationships: The role
of multiplexity and duration of social relationships. The Information Society, 22(3),
137-148. doi: 10.1080/01972240600677805

Mullen, E. J. (1994). Framing the mentoring relationship as an informal exchange.
Human Resource Management Review, 4(3), 257-281. doi: 10.1016/1053-
4822(94)90015-9

Projekt "Digitalizace odborného vzdélavani a pripravy”, ¢. 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117


https://dergipark.org.tr/tr/pub/@fahriyeh
https://dergipark.org.tr/tr/pub/@BladeOfChaos
https://dergipark.org.tr/tr/pub/mersinefd/archive?y=2018#y2018
https://doi.org/10.17860/mersinefd.431745
https://www.lecturio.com/pulse/implementing-a-flipped-classroom-in-medical-education/?utm_source
https://www.lecturio.com/pulse/implementing-a-flipped-classroom-in-medical-education/
https://www.lecturio.com/pulse/implementing-a-flipped-classroom-in-medical-education/
https://www.lecturio.com/pulse/implementing-a-flipped-classroom-in-medical-education/
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/news_ext_content/ifc_external_corporate_site/news+and+events/news/insights/tech-based-vocational-learning-evolves-with-the-times
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/news_ext_content/ifc_external_corporate_site/news+and+events/news/insights/tech-based-vocational-learning-evolves-with-the-times
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/news_ext_content/ifc_external_corporate_site/news+and+events/news/insights/tech-based-vocational-learning-evolves-with-the-times
https://www.ripublication.com/gjmbs_spl/gjmbsv3n10_03.pdf
https://www.researchgate.net/journal/Teaching-in-Higher-Education-1470-1294
http://dx.doi.org/10.1080/13562510600680582
https://psycnet.apa.org/doi/10.1007/BF02505024

Priivodce prevracenou vyukou na pracovisti 39
I

Ozdemir, A. (2016). Ortaokul Matematik Ogretiminde Harmanlanmis Ogrenme
Odakli Ters Yuz Sinif Modeli Uygulamasi. Yayinlanmamis Doktora Tezi. Gazi
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisu.

Sakulprasertsri, K.(2017) Flipped Learning Approach: Engaging 21st Century
Learners in English Classrooms.LEARN Journal: Language Education and Acquisition
Research Network, v10 n2 p132-143.

Sams, A., & Bergmann, J. (2013). Flip your students’ learning. Educational Leadership,
7, 16-20.

Schroder, T. & Dehnbostel, P. (2021). The workplace as a place of learning in times
of digital transformation - models of work-related and work-based learning and in-
company concepts. The Online Journal for Technical and Vocational Education and
Training in Asia, 17(1).

Speck, M (1996) Best practice in professional development for sustained educational
change, ERS Spectrum, pp 33-41.

Staker, H., & Horn, M. B. (2012). Classifying K-12 Blended Learning. Mountain View,
CA: Innosight Institute.

Talbert, R. (2017) Flipped Learning: A Guide for Higher Education Faculty. Stylus
Publishing, LLC.

Thompson, D. A. (2007). Faculty Mentoring: An Informal Approach to Staff Development
for Online Learning, (Unpublished Doctoral Dissertation). East Carolina University,
Faculty of Department of Educational Leadership, Greenville, USA.

Topping, K. (2009) Peer Assessment. Theory Into Practice 48(1).
DOI:10.1080/00405840802577569

UNESCO (2023a). Open Educational Resources in TVET. Retrieved from
https://unevoc.unesco.org/lhome/Open+Educational+Resources+in+TVET

UNESCO (2023b). OER in TVET Resources. Retrieved from
https://unevoc.unesco.org/home/OER+platforms+and+services

Weimer, M. (2002). Learner-Centred Teaching: Five Key Changes to Practice. San
Francisco, CA: Jossey-Bass.

Wong, A. T. & Premkumar, K. (2007). An introduction to mentoring principles, processes,
and strategies for facilitating mentoring relationships at a distance. Retrieved from
http://www.usask.ca/gmcte/drupal/?g=resources

Projekt "Digitalizace odborného vzdélavani a pripravy”, ¢. 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117


https://www.researchgate.net/profile/Keith-Topping
https://www.researchgate.net/journal/Theory-Into-Practice-1543-0421
http://dx.doi.org/10.1080/00405840802577569
https://unevoc.unesco.org/home/Open+Educational+Resources+in+TVET
https://unevoc.unesco.org/home/Open+Educational+Resources+in+TVET
https://unevoc.unesco.org/home/Open+Educational+Resources+in+TVET
https://unevoc.unesco.org/home/OER+platforms+and+services
https://unevoc.unesco.org/home/OER+platforms+and+services
https://unevoc.unesco.org/home/OER+platforms+and+services
http://www.usask.ca/gmcte/drupal/?q=resources

Priivodce prevracenou vyukou na pracovisti 40

Projekt "Digitalizace odborného vzdélavani a pripravy”, ¢. 2021-1-LV01-KA220-VET-000025117



